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Ref 1 Proje baghgi Mesleki ve Teknik Egitimin Modernizasyonu Projesi, Tiirkiye (MTEM)
Yiiklenicinin Projeyi yiirliten
Yiiklenici Ulke Toplam proje biitgesi gergek!estqulgl . DT kurulus (yararlanici) ve Finansman kaynagi Baglama N P't'§ LETEE)
faaliyetlerin projedeki personel sayisi P tarihleri ortaklarin adi
5 yasal statiisii
orani %
Temmuz 2003- British
sallaa Tirkiye 5.000.000 EURO 60% 16 Milli Egitim Bakanhigi AB MEDA Ocak 2007 Council, Carl
Bro, DEL
Projenin Detayl Agiklamasi Saglanan Hizmetler

TEKNIK HIZMETLER

Bu proje AB MEDA fonunun finansmaniyla Milli Egitim Bakanligi (MEB) icin yapiimistir. Proje teknik ve mesleki egitimde reform gereklilikleriyle | I. MEB’nin Kapasitesinin Gelistirilmesi

badlantili olarak, daha etkili ve modern bir 6gretmen yetistirme sisteminin kullanima sunulmasi ve organizasyonuyla MEB'in kapasitesinin | ¢  MEB, Mesleki Egitim Fakilteleri ve paydaslarin egitimi
gliglendirilmesini hedeflemektedir. Proje ayrica milli ve yerel diizeyde insan kaynagi gelistirme stratejisinin hazirlanmasini amaglamaktadir. Mesleki Egitim dgretmenlerinin mesleki yeterliliklerinin geligtirilmesi
Ogretmen egitim standartlarinin gelistirlimesi

Modiiler miifredat gelistiriimesi

Ogretim matertalelerinin gelistiriimesi

Sinav ve degerlendirme sisteminin gelistirilmesi

Seminer, calistay ve egitim etkinliklerinin organizasyonu

Teknik ¢alisma gezilrinin organizasyonu

Bu kapsamda,

o Oncelikle dgretmenlerin meslek standartlari gelistirilmis ve bu standartlara dayali egitim programlar hazirflanmistir.

e 6 alanda meslek standardi ve modler egitim programi gelistirme ¢alismasi tamamlanmusgtir.

o  Gelistirilen programlar 8gretmen yetistiren fakiltelerde pilot uygulamaya tabi tutulmustur.

o Ulusal ve yerel diizeyde bir insan kaynaklari gelisim stratejisi belirlenmistir.

Proje Mesleki ve Teknik Egitim Fakilteleri, Mesleki ve Teknik Liseleri, sosyal ortaklari, STK'lar ve sirketler gibi ilgili taraflar tegvik etmeyi
amaclamigtir.

Hizmet sdzlesmesi teknik yardim ve programin amaglarina ulasmasi igin uzun ve kisa donemli uluslararasi ve yerel uzmanlardan istenen
egditimlerden meydana gelmektedir. Projenin suresi 42 ay olup 2003 yilinda baglamig ve 2007 yilinda tamamlanmistir.

Il. MEB’na Politika Onerileri ve MEB Stratejisinin Formiilasyonu

e Tirkiyenin Oretmen Egitimi ve Mesleki Egitim Fakiltelerinin
yeniden yapilandirimas icin Beyaz Dokiimanin gelistiriimesi

e MEB insan Kaynaklan Gelistirme politika Dokiimaninin

Bu projede kapsaminda teknik destege ek olarak, hibe programi ve ekipman destegi icin 8.5 milyon Euro tahsis edilmistir. gelistirilmesi

EDUSER Danigsmanlik bu projenin tek yerel ortadi olup kisa ve uzun sireli tim yerli uzmanlarla proje ofisininin yénetimi ve bu ofiste galisan
destek personelin isthdamindan sorumlu olmustur.
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Ref 2 Proje baghii Tiirkiye’de ETF Proje Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hizmeti
VILEEL Projede gorevli

Yiiklenici Ulke Toplam proje biitgesi gergek!egtlrd.lgl . toplam personel e SV DT kurqu§ . Flnansn]an Ba§lama - b i po

faaliyetlerin projedeki savisi (yararlanici) ve yasal statiisii kaynagi tarihleri ortaklarin adi
orani % v

450.000 EURO o

= Tiirkiye LOT 1: 200.000 EURO 100% 4 Avrupa Egitim Vakfi (ETF) ETF/EU ok 200 TUTI{SK}-(ig)Z**)
LOT 2: 250.000 EURO

Projenin Detayli Agiklamasi

Saglanan Hizmetler

EDUSER, TiSK ve TURK-IS istihdam, isgiicii piyasasinin sorunlari ve Tiirkiye'de mesleki dgretim ve egitim reformu basli§i altindaki hizmetlerde ETF faaliyetlerinin
uygulanmasini desteklemek igin teknik yardim saglamistir.

EDUSER projenin Koordinatér Kurumu olarak her tiirlii yonetim, finans ve idari konulardan sorumiu olmustur. TiSK ve TURK-IS bu projenin uygulanmasina destek
vermislerdir. Calisma iki LOT halinde uygulanmistir:

LOT 1: Tiirkiye’de egitim-ogretim, isgiicii piyasasi ve istihdama iligkin biitiin konularda yerli uzman destegi.

ETF’in egitim-6gretim, isglcl piyasasi ve istihdam vb. galisma konularinda yerel aktorlerle isbirligi yaparken ihiya¢c duydugu arastirma, alan calismasi, etit, very
toplama, istatistik dretme vb. igin ihtiyag duydugu yerel uzman destedi EDUSER Danismanlikca sadlanmisrir.

LOT 2: Tiirkiye’de egitim-ogretim, isgiicii piyasasi ve istihdama iligkin alanlarda konferasn, seminer ve galistay vb. etkinliklerin organizasyonu.

ETF bu proje kapsaminda, deneyim paylasimi, ulusal ve yerel actor ve karar vericilerle politika olusturma, kurumsal kapsite gelistirme faaliyetlerini kolaylastirmak igin,
diizenli olarak, hedefe yonelik egitim etkinlikleri, calistaylar, gozden gegirme calismalari, yayginlastirma seminerleri ve teknik galisma gezileri gibi etkinlikler organize
etmistir. Bu kapsamdaki tiim etkinlikler EDUSER Danigsmanlik tarafindan organize edilmistir.

(¥-Tiirkiye Isveren Sendikalari Konfederasyonu

(*- Tiirkiye is¢i Sendikalar Konfederasyonu

TEKNIK HiZMETLER

1. Politika Gnerileri ve Politika Formiilasyonu igin
o Arastirma
e  Rapor Hazirlama

e  Strategi ve politika dnerilerinin kaleme
alinmasi

e Uzman tedariki

2. Organizasyonlar, Kamuoyu Aragtirmasi,
Farkindalik yaratma

e  Organizasyon

o  Lojistik destek
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: . Bélgesel Kalkinma Girisimi Bak- Tiflis- Ceyhan (BTC) Boru Hatti Projesi: Sektérler Arasi igbirligine Dayali istihdami Gelistirme ve Girisimciligi Destekleme Projesi-
Ref 3 Proje bashg R
Gukurova Bélgesi- Fizibilite Galismasi (FAZ [)
) L — Projede gorevli s . Varsa
Yiiklenici Ulke Toplam proje biitgesi Yul'(lenlc[n in ggrgek!egtlrdlgol toplam personel gieiybaen kurulu§ . Flnansn]an Baglama - bitig tarihleri | ortaklarin
faaliyetlerin projedeki orani % sayisi (vararlanici) ve yasal statiisii kaynag adi
- ; 01 Ocak 2008- 30
0, - - -——
ol Tiirkiye 243.025 $ 100% 15 ISKUR-KOSGEB-BTC BTC Haziran 2008
Projenin Detayl Agiklamasi Saglanan Hizmetler
Projenin amaci; is yaratma, serbest meslek ve Gukurova bdlgesinin gelisme egilimleri ve bolgesel yapisina uygun is gelistirmenin stirdirllebilir modellerinin o
olusturulmasi ve uygulanmasidir. TEKNIK HIZMETLER

Hedef Gruplar: Projenin hedef gruplari is arayanlar, heniiz daha isin baginda olan girisimciler ve islerini gelistirmek isteyen mevcut KOBI'lerdir. Projenin iki safhasi vardir.
Birinci safhada asagidakileri tanimlamak icin bir fizibilite (olabilirlik) ¢alismasi yiritilmistir.

Bu bolgedeki iliskili hedef gruplara herhangi bir destek programi saglamadan 6nce, asagida belirtilen basliklarda veri toplamak (izere bir saha galismasi yur(tliimis ve
bu data analiz edilmigtir.

e Yorenin isglcl talep analizi

e  Yorenin isgiici arz analizi

e Yorede isgiicii arz-talebini belirleyen temel unsurlar; yatinmlar, tesvikler, KOY uygulamas!, mesleki egitim programlari gibi calismalarin analizi

e Hedef Grubun Becerileri ve egitim ihtiyaglarinin analizi

e  Yeniis alanlarinin analizi

e  Tedarikgi haritasinin olusturulmasi

Bu proje kapsaminda asagidaki caligmalar yiiriitiilmistiir:

e Gorev1. Mevcut Verilerin Derlenmesi, Analizi ve ihtiyag Duyulan Verilerin Tespiti ve Saha Kontrol Ziyareti

e Gorev2. il ve iice Toplantilar

e  Gorev3. Yoredeki Yatinmcilarla Gériisme ve Tedarikgi Haritasi

e Gorev4. Yeni s Alanlari ve Girisimci Gelistirme Calismas!

e  (Gorevb. Kasaba, Kdy ve Mahalle Odak Grup Toplantilari, Hedef Kitleyle Gorlismelerin Yapiimasi

e  (Gorev6. Raporlama ve Model Tasarimi

e  Gorev7.Sonuglarin Paylasimi ve Yol Haritasi

Proje kapsaminda 717 kisi ve 137 igletmeye anket uygulanmis; 400 kisi ile odak grup ve 35 kisi ile derinlemesine gériigme yapilmistir.

Saha Aragtirmasi igin:

Yontem gelistirme

Anket araclarinin nicelik ve niteliklerinin tasarimi
Anket araclarinin nicelik ve niteliklerinin yararlanarak
veri toplanmasi

Saha aragtirmasinin yiriitliimesi

Raporlama

Yol planinin gelistirilmesi ve

Projenin 2.Fazinin dizayn edilmesi
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. . Bélgesel Kalkinma Girisimi Bakili- Tiflis- Ceyhan (BTC) Boru Hatti Projesi: Sektdrler Arasi Igbirligine Dayali istihdami Gelistirme ve Girigimciligi Destekleme Projesi- Gukurova
Ref 4 Proje baghgi A
Balgesi (FAZII)
. . . A . Projede gérevli Lo e e
Yiiklenici Ulke Topllallm proje Yiiklenicinin g(_ergek!egtlrdl%l faaliyetlerin toplam personel Projeyi yiiriiten kurqu§ i Finansman kaynag Ba§lan_la _b|t|§ Varsa
biitcesi projedeki orani % sayisi (yararlanici) ve yasal statiisii tarihleri ortaklarin adi
- $ 4.582.440, 00 o ; BTC Es-finans: ISKUR + 01 Ocak 2009- 31
sollisn Tiirkiye (€3,200.81) 100% 15 ISKUR-KOSGEB KOSGEB Aralik 2011
Projenin Detayh Agiklamasi Saglanan Hizmetler
Projenin genel amaci: Siirdirilebilir gelir temelinde, sunulacak hizmetler yoluyla, Gukurova bélgesinde yasayan halkin yasam kalitesinin yiikseltimesine katki saglamaktir. L
Projenin 6zel amac: Bélgesel yapi ve gelisme egilimlerine uygun stirdiirlebilir istihdam ve is gelistirme modelleri olusturulmasi ve uygulamanin yapiimasidir. TEKNIK HIZMETLER
Projenin hedef kitlesi; - M
ISTIHDAM ve EGITIM;

e lIsarayanlar (basta kadinlar ve gengler olmak iizere),
e s kurmak isteyenler ve
e lsini gelistirmek isteyen KOBI'lerdir.
Proje yapilan bir alan arastirmasi ve fizibilite galismasina dayali olarak tasarlanmistir. Sunulan Hizmetler asagida 6zetlenmistir:
I. igsizler ve galisanlar igin insan kaynaklarinin geligtirilmesi ve istihdam hizmetleri: Basta kadinlar, gengler ve engelliler olmak iizere dezavantajli gruplarin istihdama
erisim becerilerinin attirilarak toplumsal entegrasyon ve yasam becerilerinin artirimasina katki saglamak. Bu kapsamda asagidaki hizmetler saglanmigtir:
. insan kaynaklari ve kariyer danismanlig hizmetleri
. Beceri Kazandirma ve stihdam odakli egitim hizmetleri (Temel mesleki egitim, yasam boyu dgrenme, ileri mesleki egitim firsatlari, istihdam edilebilirlik
becerileri (gengler agirlikli olmak tizere katilimcilarin en az %25’ kadin))
. Galisanlara iste tutunma becerilerinin kazandiriimasi
. ise yerlestirme (is eslestirme), is danismanligi ve kogluk hizmetleri
. isglicti havuzu kurulmasi ve yonetimi
Bu kapsamda 1621 kisiye kariyer danismanligi hizmeti verilmis olup bunlardan 750 igsizin istihdama erigimi saglanmistir.
Il. Girigimcilik destek hizmetleri
e Girisimcilik egitimi ve is yeri agma danismanhigi
. ilk baglama ve isin kulugka dénemi igin kogluk
. is Geligtirme Merkezi (ISGEM) Kurma calismasi (projelendirme). Bu kapsamda 3,2 milyon Avro'luk bir ISGEM kurulumu ve igletmeye agilmasi projesi ek bir
proje olarak kurgulanmigtir.
e Girisimci paneli (Tecriibeli girisimciler ile girisimci adaylarini bulusturma)
e  KOSGEB kanaliyla girisimcilik hibe ve kredi destegi
Bu kapsamda, 339 kisiye KOSGEB'in standart Uygulamali Girigimcilik Egitimi (60 saatlik) ve isyeri kurma kogluk hizmeti sunulmus, bu hizmet sonunda 38 isyeri kurulmustur.
III. KOBI destek hizmetleri: KOBI'lerin yerel, blgesel, ulusal ve uluslararasi Pazar tedarik zincirine dahil olmasi amaciyla asagida kisaca listelenen bir dizi calisma
yapilmistir:
. KOBI gelistirme paketi (tedarik zincirine dahil olacak KOBT'lere yapilan analizler sonucu ihtiyaglari oldugu tespit edilen konularda teknik destek)
. KOBI- biiyiik isletme isbirligi ve tedarik zinciri olugturma, iletisimin kurulmasi ve isbirligi a1 kiimelenme kapasitesinin tanimlanmasi
e KOBI'ler igin finansa erisim destedi (KGF Kredi Garanti destegi)
IV. Kurumsal Kapasite ve Stratejik Yonetim Kapasitesini Geligtirme: Projenin tiim bilesenlerinde ISKUR (Tiirkiye is Kurumu) ve KOSGER'in (Kiigiik ve Orta Olcekli
Sanayi Gelistirme ve Destekleme idaresi Bagkanligi) il drgiitlerinin proje faaliyetlerinin yiiriitiildiigii alanlarda kurumsal ve insan kaynaklari kapasitesinin gelistiriimesi
gerceklestirilmistir. Tum galismalar, prroje uzmanlari ile bu kurumlarin géreviendirdikleri es uzmanlar marifetiyle yirittlmustir. Her iki kurumun hizmet stireglerinde anlamli
iyilestirmeler saglanmistir.
V. Proje Gelistirme ve Fon Yaratma
e Proje havuzunun olusturulmasi ve fon kaynaklarina giris
e Proje Dongli Yonetimi egitimi
Proje tasarimi, izleme ve degerlendirme igin teknik destek saglanmasi ( bélgedeki KOBI, sivil toplum érgiitleri ve diger ortaklara farkli proje agrilar kapsaminda 1,5 milyon
Dolarlik ek kaynak yaratilmistir)

o lssizler igin kariyer rehberligi (6zellikle kadin ve gengler igin)
. istihdam odakli meslek kurslari

KOBG'ler ve GIRISIMCILIK
e Girisimcilere kogluk ve teknik yardim (finansal destegi de
kapsayacak sekilde ise bagslatma)
. KOBT'lere Teknik Yardim ve Kogluk
o Rekabetgiliklerinin artirimasi
o  Bolgesel tedarik zincirinde yer alma
o Ulusal ve uluslararasi pazarlara giris

KAYNAK YARATMA
e Proje Yonetim Dongusi Egitimi (PYM)
e Gukurova bolgesindeki yerel aktorerin asagidaki konulardaki
kapasitelerinin gelitiriimesi
o  Proje hazirlama
o  Uygulama
o lIzleme ve degerlendirme
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Ref 5 Proje baghdi Tiirkiye Ureme Saghgi Programi: Saglik Arama Davranigi Arastirmasi
L - Toplam proje Yiiklenicinin gergeklestirdigi e DE T Projeyi yiiriiten kurulug Finansman Baglama - bitig Varsa ortaklarin
Yiiklenici Ulke e ) - : : ? toplam personel . , -
biitcesi faaliyetlerin projedeki orani % sayisi (vararlanici) ve yasal statiisii kaynagi tarihleri adi
750.000 EURO
. Eduser’in pay:: 0 ; , Nisan 2006-  Nisan Conseil
EDUSER Turkiye 560.515,79 5% 7 Saglik Bakanligi AB/MEDA 2007 Sante/Sofreco
EURO
Projenin Detayl Agiklamasi Saglanan Hizmetler
Projenin amaci, gocuk dogumu ve hamilelikle ilgili saglik arama davranislari ile Turkiye'de segilen kent ve kirsal kesimlerdeki Aile Planlama, Ana-Cocuk Sadligi ve o
Birinci Basamak Saglik hizmetlerinin cevap verme boyutunun arastirilarak belirlenmesidir. Arastirmanin, dogum &ncesi bakim ve dogum hizmetinden yararlanma | TEKNIK HIZMETLER

oranini artirici galismalara isik tutmasi beklenmektedir.
Yapilan arastirma nitel arastirma olarak kurgulanmistir. Oncelikli olarak mevecut istatistikler ile konuya iliskin raporlarin ayrintili incelenmesi yolu ile Saglik Bakanligi
yetkililerinin de 6nerileri dogrultusunda aragtirma illeri belirlenmistir (Van, Afyon, Adana). Her il igin bir aragtirma koordinatérii goreviendirilmis ve bu sayede illerdeki
sorunlu bolgeler tespit edilmistir. Daha sonra 6rneklem segimi yapilmistir. Omneklem segiminde amagh segim ve kartopu yontemi uygulanmistir. Veriler odak grup
goriigmeleri, derinlemesine goriismeler ve anahtar kisi goriigmeleri yoluyla toplanmistir. Sonugta toplam 16 odak grup gériismesi ve 125 derinlemesine
goriisme yapilmis ve toplam 239 kigiden veri toplanmistir. Goriigsmeler sirasinda gériisme rehberleri kullaniimistir.

Projenin Faaliyetleri Sunlardir:

o Mevcut istatistiksel verilerin, ilgili arastirma sonuglarinin ve yayinlarin incelenmesiyle aragtirma alanlarinin belirlenmesi

e  Sayisal metotlari kullanarak hedef gruplardan veri toplanmasi

e Birinci Basamak Saglik hizmetleri ve Ana-Gocuk Saghigi / Aile Planlamasi kurumlarindaki Dogum Oncesi bakim(DOB) ve dogum hizmetinden yararlanmay!
cogaltici politika ve midaheleler gelistirmek.

e Egitim dékiimanlarinin hazirlanmasi sirasinda saglik hizmetleriyle ilgili sayisal aragtirma metotlarinin kullanimi icin bir altyapinin kurulmasina yardim etmek

e Veri toplanmasi, islenmesi ve giivenilir istatistiklerin tiretimesi

Projenin Sonuglarn Sunlardir:

o DOB'e hig basvurmayan ve DOB hizmetlerinden diizenli faydalanmayan kadinlarin bu servisleri kullanimlarini etkileyen sosyal, kiltiirel, ekonomik ve politik
faktorlerin bitlin gesitlerinin tanimlanmasi hakkindaki Arastirma Raporu

e Bu hizmetlerin kullanimini gogaltma amacindaki politika, miidahele ve énlemler
o  Egitim dokimanlarinin hazirlanmasi sirasinda saglik hizmetleriyle ilgili nitel arastirma metotlarinin kullanimi igin bir altyapinin kurulmasina yardim
e Tiirkiye Ureme Saglig hakkinda karar vermek igin giivenilir istatistiklerin Gretimi

1. Kapasite Geligtirme

Egitim

Farkindaligin artiriimasi

Seminer, egitim ve konferanslarin organizasyonu
Raporlama, dokiiman hazirlama

Stratejik planlama ve politika formilasyonu

2. Alan Arastirmasi ve Veri isleme

Planlama

Arastirma aragclarinin ve Yontemin Gelistiriimesi

Saha aragtirma ekibinin egitimi

ikincil veri analizi ve kaynaklarin gézden gegirilmesi

Saha El Kitabinin hazirlanmasi

Sayisal arastirma tekniklerini kullanarak 239 kisiden veri
toplanmasi

Odak Grup (16)

Derinlik Goriigmeleri (125)

Veri analizi

Dogum hizmetlerinin ve ANC kullanimini
hedefleyen stratejilerin belilenmesi

Raporlama

artirmay!
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Ref 6 Proje bashgi Ebeveyn Bakimindan Yoksun Yagayan Gocuklara Bakim Hizmeti Veren Kurumlar i¢in Minimum Standartlarin Gelistirilmesi
) W A . el Projeyi yiiriiten kurulug " i Varsa

Yiiklenici Ulke Toplam proje biitgesi YuI.(Ienlc[n n ggrgek!e§t|rd|%| ST Gt T (yararlanici) ve yasal Flnansn]an Ba§lama P't'§ ortaklarin

faaliyetlerin projedeki orani % personel sayisi statilsii kaynagi tarihleri adi
Subat 2007-

- . Tiirkiye 139.650 $ 100% 14 UNICEF/SHGEK UNICEF/AB Haziran 2009

Projenin Detayl Agiklamasi Saglanan Hizmetler
Proje kapsaminda, EDUSER Danisanlik UNICEF kanaliyla SHCEK'e teknik danigmanlik ve uzamanlik destegji sunmustur.
TEKNIK HiZMETLER

Projenin amaci ayni/nakti yardim yapan aile yardimi, koruyucu aile yardimi ve evlat edindirme gibi hizmetlerden yararlanan ya da gocuk yuvasi, yetistirme yurdu,
cocuk ve genglik merkezi gibi bir kurumda kalan gocuklara verilen koruma ve bakim servislerinin degerlendirilmesi ve gézden gegirilmesidir.

Degerlendirme calismasi ayni zamanda kurum bakimindaki cocuklarin sayisini azaltmak, erken aile-Gocuk eglestirmesindeki yonlendirme ve topluma geri
kazandirma konularinda da verileri bir araya getirmistir. Aile bakimindan yoksun gocuklarin iginde bulundugu sartlar tespit edilmistir. Buna ek olarak, bu hizmetlerden
yararlanan gocuklarin stireci de galisilmigtir. Kendine saygi ve akli gelisimler ile kurum bakiminda olan gocuklarin ergenlik ¢adi tercihleri, aileleriyle beraber kalan ya
da alternatif hizmetlerden yararlanan ayni yastaki gocuklardan olugan 6rekleme grubu ile karsilastinimistir. Bu degerlendirme, ¢ocuk odakli hizmetlerin haklara ve
aile bakimindan yoksun gocuklar igin uygulanan ulusal ve uluslar arasi standartlara uygunlugunu belirlemektedir.

Aile bakimindan yoksun yasayan cocuklar icin bakim ve koruma ile ilgili UNICEF tarafindan getirilen uluslararasi uzmanlik ve bulgulara dayali olarak, Tirkiye igin 5
kategoride minimum 28 standart gelistirilmis, degerlendirilmis ve bu minimum standartlarin uygulanmasi iin gerekli sistem gelitirilmistir.

UNICEF ve Tiirk hikiimetinin isbirligi ile gelistirilen “Tirkiye’deki Cocuklar igin lyi Yénetime, Korumaya ve Adalete Dogru” projesi kapsaminda s6z konusu galisma
nicel ve nitel degerlendirmeler icerdidi gibi arastirma tarafindan ortaya gikan belirtiler iizerine saglanan strateji dnerilerini de igermektedir.

Galisma strecinde; SHCEK ve diger ilgili organizasyonlardan yaklasik 260 personel ile 3 giin boyunca 17 galigtay gerceklestiriimistir. Ek olarak 220 eleman ile
anket, 48 kisi ile odak grup soylesileri ve derinlemesine goriismeler yapiimistir. Calismada nitel ve nicel veri toplama teknikleri kullanilmistir. Bu arastirma
kapsaminda 200 kisi ile derinlemesine goriisme; 200 kisiyle (20 civarinda gocuk) odak grup goriismesi ve 200 kigiyle Anket uygulamasi yapiimistir.

1. Kapasite Geligtirme

N

Egitim

Atélye calismasi ve seminer organizasyonlari,
Raporlama, stratejik planlama

Farkindalik gelistirme

Politika gelistirme

Minimum Standartlarin Geligtirilmesi;
Planlama

Arastirma geregleri ve metodolojinin gelistirilmesi
Standart gdsterge ve karsit gdstergelerin
tanimlanmasi

Saha galisanlarinin egitilmesi

Literatlr arastirmasi ve ikincil veri analizi

Saha kitapgiginin hazirlanmasi

Veri toplanmasi ve analizi

Raporlama ve éneri gelistiriimesi
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Ref7 Proje basgi gEIBIUNICEF Gocuklar igin iyi Yonetisim Projesi: ilkogretim KurumlariMinimum Standartlarini Belirleme Olgme ve Degerlendirme Sistemini Kurma
alismasi
Yiiklenici Ulke T°';’J'.".‘m EIRIE Yfl;la(:?yr:alﬁ:;:: ,f’riﬂiiff? grr:rlﬁl tZLT’a?:T)E?JﬁX!. e I PERTED SEGAE - Ol LETEE)
utcesi % sayisi (yararlanici) ve yasal statiisii kaynagi tarihleri ortaklarin adi
Tiirkiye 84.304 $ 100 9 _ Milli Egitim Bakanhg UNICEF/AB 2007-2008 -
EDUSER llkdgretim Genel Miidiirliigii
Projenin Detayl Agiklamasi Saglanan Hizmetler
EDUSER Danigsmanlik bu proje kapsaminda UNICEF kanaliyla Milli Egitim Bakanligi'na asagidaki (¢ baslikta teknik danismanlik destedi saglamistir: o
1.Telafi Egitim Modelinin gelistirimesi, Yasal Mevzuat ve Uygulama El Kitabinin Hazirlanmasi TEKNIK HIZMETLER
2.Telafi Egitimi izleme ve Degerlendirme Sisteminin Gelistirilmesi o Danigmanlik
3.Cocuk Dostu Okullarla ilgili Standartlarin Gelistiriimesi icin Rehberlik o Politika ve strateji destegi
Bu (i baglik altinda sunulan ana faaliyetler asagida 6zetlenmistir: o  Teknik destek
o  Kolaylastirma
1. Telafi Egitimi Modelinin Gelistirilmesi, Yasal Mevzuat ve Uygulama EI Kitabinin Hazirlanmasi e Veri Toplama ve dokiimantasyon
Telafi egitimi Uygulama EI Kitabi ve Yénergelerin taslaklarinin hazilanmasi e Calistaylar, egislative document preparation

Telafi editimi Uygulama El Kitabi ve Yénergelerinin, Talim Terbiyenin onayina sunulacak bigcimde hazirlanmasi

2. Telafi Egitimi izleme ve Degerlendirme Sisteminin Gelistirilmesi

izleme ve degerlendirme sisteminin kurgulanmasi (yénerge hazirli§i, geri bildirim sisteminin gelistirimesi, raporlama araglari ve El kitabi)

Yukarida verilen bilgi gercevesinde bir izleme -Degerlendirme El Kitabinin gelistirilmesi

Kullanicilarin egitimi (yoneticiler)

3. Cocuk Dostu Okullarla ilgili Standartlarin Gelistirilmesi igin Rehberlik

ikdgretimin kalite standartiarinin, géstergelerinin ve 6lgme araglarinin taslaklarinin hazilanmasi

Talim Terbiyenin gorts ve dustnceleriile paralellik icinde ilkégretimin kalite standartlarinin, gostergelerinin ve élgme araglarinin son durumuna getirimesi

Calismada asagidaki teknikler kullanilmistir:
e  Doklman tarama,
e Uluslararasi kargilagtirma,

e Odak grup (25 adet odak grup)
Bireysel gdriisme (yaklagik 35 kisi)
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Ref 8 Proje baghg HIV/AIDS Riski Altindaki Gruplarin Savunmasizligina lligkin Davranig Aragtirmasi
Yiiklenicinin Varsa
Yiikleneci Ulke Toplam proje biitgesi gergek!e§tqulg| . Projede gorevli toplam Projeyi yiiriiten kurqu§ ) F|nansn3an Ba§lan_la - P|t|§ ortaklarn
faaliyetlerin projedeki personel sayisi (yararlanici) ve yasal statiisii kaynagi tarihleri adi
orani %
Saglik Bakanligi Tiirkiye HIV/AIDS Evliil 2006-Haziran BEYAZGE
Tiirkiye 220.027,67 $ 100% 18 Temel Saglik Hizmetleri Onleme ve Destek y MI Egit.
EDUSER P 2007
Genel Miidiirligii Programi Dan.
Projenin Detayl Agiklamasi Saglanan Hizmetler

Bu arastirmada HIV/AIDS agisindan yiksek risk tasiyan dort grubun (hayat kadinlar, escinseller, travesti/transseksueller, damarici madde bagimlilari) o
HIV/AIDS ile ilgili bilgi-tutum-davranislarinin belilenmesi ve belirli gruplarca yiiriitilecek egitim calismalarinin arkasindan egitimin bu gruplarin HIV/AIDS ile | TEKNIK HIZMETLER
ilgili bilgi-tutum-davraniglarina etkisinin dlgiilmesi hedeflenmistir. Boylelikle risk altindaki ntfus gruplarindaki HIV/AIDS yayilimini énlemek ve séz konusu | ® Planlama
gruplarin HIV/AIDS koruyucu hizmetlerinden faydalanmasinin arttiriimasi amaglanmigtir.
Calisma Ankara, istanbul, izmir, Trabzon ve Gaziantep olmak iizere 5 farkli bélgede galisma siirdiriilmiistiir. Bu calisma 3 asamadan olugmaktadir:
e  Baslangig arastirmasi
e  Etki analizi
e  Genel degerlendirme

e Arastirma geregleri ve metodolojinin gelistirilmesi
e  Saha calisanlarinin egitilmesi

o  Kaynak arastirmasi ve ikincil veri analizi

istanbul, Ankara ve Izmirde Heteroseksiiel Kadin Seks Calisanlari, Erkekle Cinsel iliskiye Giren Erkekler ve Travesti/transseksieller, Trabzon'da
Heteroseksiiel Kadin Seks Calisanlari, istanbul ve Gaziantep'te Damar i¢i Madde Kullanicilari olmak Gizere, 112 kisiyle derinlemesine gériisme ve 53 grupta
198 kisiyle odak grup gérismesi yapilmistir. 277 kisinin, dogum yerleri ve tarihleri, 6§renim durumlari, bagka isleri, medeni ve gocukluluk durumlari, kiminle
yasadiklari, kime bagl galistiklari, vesika durumlar ve sosyal giivenceleri miimkiin oldugu kadar égrenilmeye calisilmistir. Bu arastirma, Marmara Universitesi
Saglik Egitim Fakultesi 6gretim elemanlari tarafindan gergeklestirimistir. Gériismeler yari yapilandiriimig bir soru dizisi gerevesinde gerceklestirilmis, yazilive | ¢ Verj analizi
sesli olarak kayda alinmig, saha calismasi ardindan elektronik ortama aktarilarak ¢dziimlemeleri yapilmistir.

Projenin Sonuglarn Sunlardir: e Raporlama ve 6neriler
o  Kalitatif arastirma analiz raporu
e HIV/AIDS riski altindaki gruplarin 6zellikleri raporu
e  Travesti ve transsekstiellerle iletisim dokiimani

e Saha kitapgiginin hazirlanmasi

o Nitel ve nicel veri toplanmasi

vy \ ___J ~/ _\ N A ——
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Ref 9 Proje baghgi Tiirkiye'deki Kug Gribine KargiHazirlik ve Miidahale igin Teknik Yardim
) L AT Projede gérevli T . _ Varsa
Yiikleneci Ulke Toplam proje biitgesi Yul.(lenlcllnln gt'argek!e§t|rd|go| toplam personel Projeyi yiiriiten kurulu§ (Xararlanlm) ve F|nansn]an .Blaslan.la . ortaklarin
faaliyetlerin projedeki orani % sayisi yasal statiisii kaynagi bitig tarihleri adi
. Tarim ve Koy isleri Bakanligi ve Ocak 2006- Conseil
0,
EDUSER Tiirkiye 558.500 EURO 100% 7 Saglik Bakanhiy AB Eyliil 2007 Sante
Projenin Detayli Agiklamasi Saglanan Hizmetler
Bu projenin genel hedefi; Tirkiye'de evcil kiimes hayvanlari ve diger hayvanlardaki YUksek-dizeyde Patojen Kus Gribi (HPAI) enfeksiyonunun insanlar (izerindeki o
tehdidini asgariye indirmek, hastaligin tahribatini ve verim kaybini azaltmak, grip pandemi hazirliklihgini ve insanlar Gzerindeki gerek bu gerekse diger enfeksiyonel | TEKNIK HIZMETLER
hastalik tehditlerine karsi midahale sartlarini iyilestirmektir. Projenin amaci, Kus Gribi (Al)'ya karsi hazirlikli olmanin ve kontroliin saglanmasi i¢in ve de Veteriner
Teskilatinin etkin ve verimli bir Kus Gribi (Al) hastalik kontroli ve yok edilmesi faaliyetlerine iligkin yeteneklerinin gelistiriimesi icin, politika ve strateji geligtirmelerinde e Metodoloji gelistirme
Tarim ve Koy Isleri Bakanligi ve Saglik Bakanligi'na yardimci olmaktir. o Alan Aragtirmas! icin Teknik Yardim

Projenin Faaliyetleri Sunlardir: . ) .
e  Veritoplama ve Veri analizi

e  Politika Tavsiyesi ve Politika
formilasyonu
e  Saha degerlendirmesi

Veri toplama ydntemlerinin gelistiriimesi, nitel ve nicel aragtirmalarin yurtttiimesi

Arastirma tasariminin gelistirilmesi

Givenli uygulamalar ve saglikli davraniglarin uyarlanmasini miimkin kilan ve engelleyici gibi ortaya ¢ikan davranigsal ve/veya diger faktdrlerin tanimlanmasi
Bilginin kaynaklari ve tercih edilen kanallarinin tanimlanmasi

Zaman iinde degisim ve geligimi dlgmek igin halkin seviyedeki uygun mekanizmalarin énerilmesi ve tanimlanmasi *  Raporlama

Projenin Sonuglar Sunlardir:
o  Ulusal strateji gelistirilmis
Mevzuat ercevesi ilyilestirilmis
Epidemiyoloji arastirmalari ve g6zlemleme programlari iyilestirilmis
Hastalik bilgi sistemleri guincellestirilmis
Veteriner teskilati ve kurumlar arasi esgiidim  gtiglendirilmis
iyi kiimes hayvani bakim uygulamalari ve biyo-giivenlik tedbirlerine iliskin olarak halkin bilgi diizeyi arttirilmistir.

Arastirma gegmiste salginlarin meydana geldigi en az 10 ilde uygulanmis olup Calisma boyunca Tarim ve Koy isleri Bakanligi ve Saglik Bakanli ile yakin isbirligi
saglanmistir. Nicel saha arastirmasi veri toplama araci olarak her ev icin ¢ gériisme formu gelistiriimistir. Arastirma kapaminda toplam (13 il x 3 yerlesim x 22 hane =
858 haneye) ve (858 x 3 veya 2 kisi =) 2074 kisi ile goriisiilmiistiir.

Nitel saha arastirmasi kapsaminda, toplam 16 grup goériigsmesinin her birinde ortalama 12 kisiyle biraraya gelinmistir. Bu kapsamda yaklasik 200 kisi ile
goriisiilmiistiir. Grup gériismeleri yari yapilandirimis bir soru dizisi gergevesinde gergeklestirilmistir.Bu proje en bagindan sonuna kadar Tarim ve Koy Isleri Bakanligi ve
Saglik Bakanligr'nin isbirligi ile ydritalmiistir.
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Ref 10 Proje baghgi Kus Gribine ve insan Gribine Hazirlikli Olmak igin Interaktif Egitim Programlarinin Hazirlanmasi ve Kus Gribi ve insan Gribi Hakkinda Farkindalik
Yaratmak i¢in Oyunlarin Hazirlanmasi
Yiiklenici Ulke Toplam proje Yiiklenicinin Projede gorevli toplam | Projeyi yiiriiten kurulusg Finansman kaynagi Baslama - bitis Varsa ortaklarin
biitgesi gergeklestirdigi personel sayisi (yararlanici) ve yasal tarihleri adi
faaliyetlerin projedeki statiisii
orani %
Tiirkiye 65.670 $ 100% 7 Tiirk Hiikiimeti UNICEF Ocak 2006- Eyliil
EDUSER Saglhk Bakanlgi 2007
Projenin Detayli Agiklamasi Saglanan Hizmetler

Bu projede, gocuklari, aileleri ve diger risk grubunda bulunanlari kus gribi ve insan gribi hakkinda bilinglendirmek amaci ile bir el kitabi ve oyunlarin o
hazirlanmasi amaglanmaktadir. Bunu yaparken de, konu ile ilgili farkindalik yaratilarak ve hijyen konusunda bilgi verilerek olusabilecek bir panik ortami TEKNIK HIZMETLER
riskini disUrmek istenmektedir.
Personelinizce Gergeklestirilen Hizmetlerin Tanimi: Egitim

e  Kus Gribi hakkinda Rehber Kitap

e Sik sorulan sorular ve cevaplarinin bulundugu bir kitapgik
e  Bukitapgigdi kullananlar igin bir el kitabi

o  Egiticilerin egitimi - Hedef gruba erisimi olan bir grubun ( okul 6§retmenleri, géndilliiler, hiikiimet temsilcileri...) uzmanlarca amaglara uygun

olarak egitilmesi

e  Alanda caligan egiticiler igin egitim materyallerinin hazirlanmasi
e  3-6 ve 6-14 yas grubuna yonelik hayvan sevgisini agilayan ve ayni zamanda hijyen kurallarini 6greten oyunlarin hazirlanmasi

Bu calisma, Ulusal lletisim Stratejisi ortaya koymaya calisan tiim paydaslarin galismalarina dnemli katkilar saglamistr.

* & o o

Farkindalik yaratma

Dokiman hazirhii
Oyun tasarimi

/
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Ref 11 Proje bashg Tiirkiyede Kug Gribi i¢in Risk Altindaki Aile ve Gocuklara Yonelik Bilgi Tutum Davranig Aragtirmasi
Yiiklenici Ulke Toplam proje biitgesi Yiiklenicinin Projede gorevli Projeyi yiiriiten kurulug Finansman Baslama - bitis Varsa
gergeklestirdigi faaliyetlerin toplam personel (yararlanici) ve yasal statiisii kaynagi tarihleri ortaklarin adi
projedeki orani % sayisi
Milli Egitim Bakanhig UNICEF Agustos 2006-Aralik | ---
Tiirkiye 78.500 $ 100% 16 Saglik Bakanhg 2006
EDUSER Tarim ve Koy Isleri Bakanhgi

Projenin Detayli Agiklamasi Saglanan Hizmetler

Bu arastirmanin amaci kus gribi ile ilgili olarak evinde kanath hayvan besleyenlerin yaygin olarak bulundugu yorelerde kanath hayvan beslemenin 6nem

derecesini, hastaligin bilinme durumunu ve bilgi kaynaklarini, hastaliga ve alinacak onlemlere kargi tutumlari ve davraniglan ortaya gikarmak ve konuyla TEKNIK HIZMETLER

ilgili calisma yapacak kisi ve kuruluglara temel bilgi saglamaktir. Bu aragtirma hem kantitatif hem de kalitatif 6zellikler tasiyan, bir saha arastirmasidir. e Metodoloji gelistirme

Galigmanin teknik kismi Marmara Universitesi Saglik Egitim Fakiiltesi ¢alisanlarinca iistlenilmistir. Alan Aragtirmas! icin Teknik Yardim

e Veritoplama ve Veri analizi

e  Saha degerlendirmesi
evde kanath hayvan bakimiyla ilgilenen 18 yas ve iizeri yetigkine yonelik Kisisel Goriisme Formu ve kanath hayvan bakimiyla ilgilenen 6-17 yas arasi e  Raporlama

Aragtirmada kantitatif saha aragtirmasi veri toplama araci olarak her ev igin ii¢ goriigme formu geligtirilmigtir: Evin reisine yonelik Hane Gériigme Formu,

gocuga yonelik Kisisel Goriisme Formu. Arastirma grubu tarafindan hazirlanan form taslaklarina UNICEF Tiirkiye, Saglik Bakanligi, Tarim ve Koy isleri

Bakanlhigi uzmanlarinin degerlendirme ve onerileri ile son sekilleri verilmistir.

Arastirmaya, Diinya Saglik Orgiitii ile Saglik Bakanhg, Tarim ve Koy isleri Bakanhig: verileri dikkate alinarak, kus gribine bagl insan dliimii veya vakasi
bildirilmis 4 ilden 3'ii (Agn, Sanlurfa, Van); sadece hayvan vakasi bildirilmis 51 ilden segilen 8 il (Ardahan, Elazi§, Erzurum, istanbul, Kars, Konya,
Samsun, Sivas) ve hi¢ vaka bildirmeyen 26 ilden 2'si (Osmaniye, Sakarya) calismaya alinmigtir. Orneklem biiyiikligii “en az 845 hane” olarak

hesaplanmigtir.
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CD’leri ve Okul Yilhigi hazirlanmig ve tasarlanmistir. Bu kapsamda iki kitap hazirlanarak okullara dagitilmistir. Bu kitaplar;
Egitimsiz Olmaz: Ogrenci Kitabi

Egitim Sizsiz Olmaz: Veli Kitabi

Ref 12 Proje bashg “Haydi Kizlar Okula Kampanyasi” altinda Teknik Danigmanlik Hizmetleri
o | Ok | e | e e e S | Proovviiten g [ Fanenan | oty | Vasa oo
litcesi % sayisi (yararlanici) ve yasal statiisii kaynagi tarihleri adi
< Tiirkiye 45,114 § 100% 4 MEB ve UNICEF UNICEF/AB T | -
Projenin Detayli A¢iklamasi Saglanan Hizmetler
o llkdgretime girisi artirmak iin bir el kitabi geligtirilmesi TEKNIK HiZMETLER
e Cocuklar ve ebeveynler icin kitapciklarin gelistiriimesi
e Etkilesim CD'sinin Geligtiriimesi *  Danigmanik
o Okul yilig: gelistirilmesi e Egitim
e  Farkindalik yaratma ve yayginlastirma toplantilari o  Bilgi Toplama
o Elkitabinin bir egitsel arac olarak kullanildi§i 6zel durum igin disiinceler o Kitap Hazirhg
Hazirlanan El kitabi 6nemli anlamlara sahiptir ve bu kampanyada yeralan biitiin paydaslara rehberlik etmistir. Bu el kitabinda bitiin faydalanicilarin (anne
babalardan Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanina) sorumluluklari ve rolleri tanimlanmistir. ikna igin bagimsiz bir boliim ayrilmistir. »  Dizenleme
Bu sézlesmenin bir pargasi olarak, biitiin cacuklarin 8zellikle kizlarin ilkdgretime basvurularini artirmak igin Ebeveynler ve Gocuklar igin Bir Kitapgik, Etkilesim e Tasarm

7 N
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Ref13 Proje baghii AB Hibe Programlari Kapsaminda Mikro Proje Teklifi Hazirhigi ve Proje Yonetimi Destegi
Jiklenle Projede gorevli
Yiiklenici Ulke TOPI.E.' m proje gergek!egtqulgl . | toplam personel A ) kurqu§ . Finansman kaynagi .B§§Iarr.1a - UETEE)
biitcesi faaliyetlerin projedeki savisi (yararlanici) ve yasal statiisii bitis tarihleri ortaklarin adi
orani % y
TISK, TURK-IS, INTES, YOL- AB, Diinya Bankasi vb.
IS, INISEV Vakfi, TESKOMB, uluslalarsi donor kuurlug 2003- Devam
- . Tiirkiye 250.000 EURO 100% 6 TEKIS, HAI_(-I$, TEK GII_JA-I§, katkilari ve yararalanici Ediyor
TURKLIM, (}EIS, SEIS, kuurluslarin 6z katkilari
TESKOOP-I$, ATO vb.
Projenin Detayli Agiklamasi Saglanan Hizmetler
Tiirkiye'de hibe destegi uygulanmasi yeni bir kavramdir. Bundan dolay1, proje tasarim ve hibe deteginin kullanimi bakimindan kurumlarin o
kapasitesi sinirhidir. TEKNIK HIZMETLER
EDUSER hibe desteginden faydalanmaya hazir olan kuruluslara teknik destek vermektedir. Misteri profilimiz genelde, isveren kuruluslari, e  Proje tasarimi

isci sendikalari, odalar, vakif vb sivil toplum kuruluglarindan olusmaktadir. Bu kapsamda sunulan destekler sunlardir: e Proje Yonetimi ve uygulama

Proje fikrinin olusturulmasina destek verilmesi
Proje teklifinin hazirlanmasi (teknik ve mali)
Proje teklifinin Proje Sahibi Kuruma sunulmasi ve tartisiimasi o  Proje tasarimi uygulamasi, izleme ve degerlendirmesi ile ilgili
Proje son Teklif Dosyasinin hazirlanmasi ve sunulmasi

DUSER ayrica Proje Yonetim Danigmanligi Destegi de sunmaktadir. Bu kapsamda asagidaki hizmetler sunulmaktadir:
Projede gorev yapacak kisilerin secimi e Proje DOngu Yonetimi egitimi
Projede gorev yapacak kisilerin gérev tanimlarinin olusturulmasi
Projede gorev yapacak kisilerin egitimi
Proje is planinin hazirlanmasi/revize ediimesi
Proje faaliyetlerinin koordinasyonu
Performans Degerlendirme
Proje Tanitim ve PR Stratejilerinin olusturulmasi
Proje sonuglarini yayma ve degerleme
Proje izleme ve degerlendirme
Raporlama

e izleme ve degerlendirme

Kapasite olugturma

® O O o o o o o o o [TT e o o o
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Ref 14 Projenin adi Avrupa Ulkelerinde ve Tiirkiye’de Kiigiik ve Orta Olcekli isletmeler Aragtirma Projesi
Yiiklenici Ulke Toplam proje Yiiklenicinin Projede gérevli Projeyi yiiriiten Finansman Baglama - bitig Varsa ortaklarin adi
biitcesi gergeklestirdigi toplam personel kurulus (yararlanici) kaynagi tarihleri
faaliyetlerin projedeki sayIs| ve yasal statiisii
orani_%
Tiirkiye 45,000 EURO 100 5 TESKOMB TESKOMB 2000-2001 ---
EDUSER

Projenin Detayli Aciklamasi

Saglanan Hizmetler

Bu arastirmada;

Tiirkiye'de KOBIlerin durum ve geligim analizleri

AB KOBI programlari ve Tiirk KOBI'lerin bu programlardan yararlanma yollari
KOBT'lerin uluslar arasi pazara girmeleri icin ihtiyaglarinini belilenmesi

Calisma kapsaminda temel aragtirma teknigi olarak;
e Literatiir tarama,
e Mevcut verilerin analizi
o SWOT Analizi

verme vb. yontemleri kullaniimistir.

Sozkonusu arastirma sonuglar TESKOMB tarafindan kitap olarak yayinlanmistir.

Bu proje, Avrupa Birligi uyum stiresinde, Trk otoritelerine ve ilgili kisilere politika olugturma stratejileri geligtirme agamasinda yardimer olmak
lizere, AB Ulkelerindeki KOBllerin uygulamalari hakkinda arastirma yapilmasini amaglamistir.

Tiirkiye'de ve AB'de KOBT'lerin karsilastiriimasi, Avrupa pazarinin Tiirk KOBI'leri igin avantajlari ve dezavantajlarinin tanimlanmasi

KOBI'ler igin kurulmus odalarin, derneklerin ve sendikalarin iyilestirimesi ve gelistirimesi
KOBI'lerin Avrupa Birligi'ne girebilmeleri igin genel 6neriler ve sonuglar gelistirilmistir.

e Alan arastirmasi (Anket): TESKOMB'a liye 900 kooperatif Yénetim Kurulu (iyesine uygulanmistir (6rneklem: yaklasik 9.000 kisidir)
o ligili kesimlerle derinlemesine goriisme, odak grup calismasi, gdriise gdnderme ve gelen goriisler cercevesinde rapora son seklini

Calisma kapsaminda ayrica, AB KOBI ve Sanayi iligkileri Gozlemevi verileri ile kargilagtirmal analiz yapilmistir.

TEKNIK HiZMETLER

e Arastirma

o  Veritoplama ve analizi

e  Rapor hazirlama, diizenleme, sunma ve yayinlama
e  Danigmanlik

& u
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Belgika'da KOBIlere yonelik politikalar ve yontemler

Fransa’da KOBIlerin ve esnaf sanatkarlarin Finansal kaynaklara erigimi

ingiltere’de KOBIlerin Finansal kaynaklara erigimi
italyan Modelinde KOBilere yonelik politikalar

Tiirkiye'de esnaf sanatkarlar ve KOBIlerin finansal araglari, bu alandaki yardimlar

Genel dneriler ve sonuglar

Calisma kapsaminda temel aragtirma teknigi olarak;

Literatur tarama,

Mevcut verilerin analiz edilmesi
SWOT Analizi

Alan arastirmasi (Anket): TESKOMB'a Uye 900 kooperatife uygulanmistir (6rneklem: yaklagik 2.000 kisi)
ilgili kesimlerle derinlemesine gériisme, odak grup galismasi, goriise gdnderme ve gelen goriisler gercevesinde rapora son seklini verme
vb. yontemleri kullaniimigtir.

Sdzkonusu arastirma sonuglart TESKOMB tarafindan kitap olarak yayinlanmistir.

Calisma kapsaminda ayrica, AB KOBI ve Sanayi lliskileri Gozlemevi verileri ile kargilagtirmali analiz yapilmistr.

Ref 15 Projenin adi Tiirkiye'de ve Segilmis Ulkelerde Kiigiik ve Orta Olgekli Firmalarin Finansal Kaynaklara Erigimi
Yiiklenici Ulke Toplam proje Yiiklenicinin Projede gorevli toplam Projeyi yiiriiten Finansman Baslama - bitis Varsa ortaklarin adi
biitgesi gergeklestirdigi personel sayisi kurulus (yararlanici) kaynagi tarihleri
faaliyetlerin projedeki ve yasal statiisii
orani %
Tiirkiye 37.500 EURO 100 8 TESKOMB TESKOMB 2001 ---
EDUSER
Projenin Detayli Agiklamasi Saglanan Hizmetler
Bu proje, Tirk isletmelerine yardimci olabilmek ve karsilastiklar zorluklari ortaya koyabilmek amaciyla, Tirkiye dahil segilmis birkag dlkedeki
KOB/'lerin finansal kaynaklara erigimlerini incelemek iizere yapiimistir. Bu galisma asagidaki konulari icermektedir: TEKNIK HIZMETLER
Almanya’da KOBllerin Finansal kaynaklara erigimi o Amastima

e  Veri toplama ve analizi
e  Rapor hazirlama, diizenleme, sunma ve yayinlama

e  Danigmanlik

& 15
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Proje kapsaminda verilen hizmetler sunlardir;

Veritabani gelistirme ve tasarim
Veri girigi

Sunucu kurulumu

Pilot galisma

Rehberlerin hazirlanmasi

Sisteminin uygulanmasi

kimlik dogrulama Uizerinden Universite hizmetlerinden yararlanmasini saglayan bir sistem gelistirmektir.

¢ Projenin Hazirlanmasi
e Danigmanlik

e Egitim

e Teknik hizmetler

e Dokiiman hazirlama

Ref 16 Projenin adi Kullanici Kimlik Dogrulama Sistemi Geligtirme Projesi
) Toplam proje Yiiklenicinin gergeklestirdigi Projede gorevli Projeyi yiiriiten Finansman kaynagi Baslama - Varsa
Yiiklenici Ulke biitgesi faaliyetlerin projedeki orani toplam personel | kurulus (yararlanici) ve bitis tarihleri ortaklarin adi
%, sayis yasal statiist
Oz kaynaklar, Abant
- Abant Izzet Baysal ’ 01-01-2003-
0, T —-—
EDUSER Trkiye 187.500 EURO 15% 2 Univeristesi lzzet Baysal 26.06.2003
Univeristesi
Projenin Detayli Aciklamasi Saglanan Hizmetler
Abant Izzet Baysal Universitesi igin Kullanici Kimlik Dogrulama Sistemi projesi gerceklestirilmistir. Bu projenin temel amaci, tiim kullanicilarin TEKNIK HIZMETLER

&
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Ref 17 Proje bashg
istihdam ve Egitim Projesi
Yiiklenici Ulke Toplam proje Yiiklenicinin Projede gorevli toplam | Projeyi yiiriiten kurulug Finansman Baglama - bitig | Varsa ortaklarin
biitcesi gerceklestirdigi personel sayisi (yararlanici) ve yasal kaynagi tarihleri adi
faaliyetlerin projedeki statiisii
orani_% .
Tiirkiye 107 Milyon $ N/A 2 ISKUR Diinya Bankasi 1993-2000 ---
EDUSER
Projenin Detayl Agiklamasi Saglanan Hizmetler

Bu projenin amaci; Aktif isglicli politikalarinin daha etkin sekilde uygulanabilmesine yonelik gelismis ve etkili bir isgiicii piyasasinin olusturulmasi ile TEKNIK HiZMETLER
istihdamin arttinlmasidir. Proje drt ana bollimden olugmaktadir : e Danigmanlik

e  Proje uygulamasi

e Istihdam hizmetlerinin gesitlendirilmesi yolu ile isgiicii piyasasinda istihdamin etkinlestiriimesi,
e  Yonetim

e Issiz ve vasifsiz kisilerin (retkenliklerin arttirilarak istihdama aktariimasi,

e s arayanlanin egitim ihtiyaclarini belirleyerek, becerilerinin gelistirimesi ve isgticii piyasasi hakkinda daha ok bilgilendirilmeleri
yoluyla isgiici piyasasi kararlarinin etkinlestirilmesi,

e  Kadinlarin isgtictine katiliminin artiriimasi,
Proje 7 ana bilesen olarak uygulanmistir.

Bu projenin toplam biit¢esi, USD 67 Milyon Diinya Bankasi'nin ve USD 40 Milyon devlet katkisi ile USD 107 Milyon'dur.
EDUSER'in iki ¢alisani Proje’de Direktér ve Koordinatdr olarak gorev yapmistir. Ayrica, proje altinda gdrev yapmis uzmanlarin dnemli bir bolimi
EDUSER'in uzman havuzunda yer almaktadir.

EDUSER




6grenme ilkelerine uygun olarak yeniden yapilandiracaktir.
Projenin faaliyetleri sunlardir;
e  Cimento sektdriinde 6 ortak tilkedeki egitim merkezlerini kapsayan bir isbirligi aginin kurulmasi
Sektorde hayat boyu 6grenme yaklagiminin gelistiriimesi
AB diizeyinde sektorlin 5 ortak mesleki yeterliliklerin gelistirilmesi
Gelistirilen 5 mesleki yeterlilikten 2'si icin egitim programlarinin gelistirmesi
Ortak formatta gelistirilen egitim programlari igin egitimcilerin yetistirilmesi
Secilmis 3 ilkede gelistirilen egitim programlarina gore yetistirilen egitmenler tarafindan egitim verilmesi
Egitim alan kisilerin ortak bir formatta teste tabi tutularak sertifikalandiriimasi
rojenin sonuglari sunlardir;
Kalite giivence plani
Yasam boyu 6§renme dokiimani
Model isletim rehberi
Secilmis 5 meslek igin ortak mesleki yeterlikler
Secilmis 2 meslek icin egitim programlari
Sinav ve degerlendirme prosediirli
Test araglari havuzu
Ortak egitim materyalleri
Web-sitesi, e-forum ve e-grup
Yol haritas!: iletisim ve kiymetlendirme stratejileri
Tanitim materyalleri
e Arave nihai raporlar

® O 0 o o o o o o o o Y e o o o o o

olup, ortak iilkeler; Almanya, Danimarka, ispanya, italya ve Polonya ve sessiz ortak Cimse-Is isci Sendikasi'dir.

Proje, 8 ortakli olup yiiklenici kurulus Gimento isverenleri Sendikasi GEIS (Tiirkiye), Koordinatér kurulug: EDUSER Egitim ve Danismanlik Sirketi

Projenin hazirlanmasi
Projenin yonetimi
Teknik Destek

izleme ve Degerlendirme

Ref 18 Proje bashg CEMTINET: Gimento Sektorii Egitim Merkezleri Agi Projesi (LDV) F
Yiiklenicinin Projede gdrevli Projeyi yiiriiten
Yiiklenici Ulke Topl_z.am proje gergek!egtqulgl : toplam personel AU F|nansn]an Ba§lama N b itis Varsa ortaklarin adi
biitcesi faaliyetlerin projedeki savisi (yararlanici) ve kaynagi tarihleri
orani % y yasal statiisii
I . Aralik 2006- CEIS, CIMSE-IS, ABZ-HAM, ODENSE
0, ’ ’ ’ ’
epUser | Urkiye | 346,026 EURO 13% 2 ABI Ulusal Ajans AB Ekim 2008 Centro Servizi, Aidico, FUTURUM
Projenin Detayli Aciklamasi Saglanan Hizmetler
Bu projenin amaci; gerek ulusal diizeyde gerekse AB diizeyinde gimento sektdriiniin sorunu olan serbest dolagim sorununa ¢6ziim olacak bir ortak o
iletisim ve bilgi ag modeli kurmaktir. Bu ag, cesitli AB ilkelerinde halihazirda faaliyet gdsteren egitim merkezlerini bir araya getirecek ve yasam boyu | TEKNIK HIZMETLER
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Ref 19 Proje bashgi KWELE - Kadinlarn Isgiicii Piyasasina Kazandiriimalar ve Ekonomik Olarak Giiglendirilmeleri (LDV) F
LUl eqo g Projede gérevli Projeyi yiiriiten
Yiiklenici Ulke or I?m proje qergekl'e§tlrd.lg o toplam personel | kurulug (yararlanici) Fmansnlan Baglan.ra N P't'§ Varsa ortaklarin adi
biitgesi faaliyetlerin projedeki - kaynagi tarihleri
o sayisi ve yasal statiisii
orani %
Mamak Belediyesi, VFA,
. . Aralik 2007- EuroFortis, Kolping Institute, BD
0,
- . Tiirkiye 298.579 EURO 17% 6 AB/ Ulusal Ajans AB Kasim 2009 Center, Ballybeen Womens’
Center, MESVAK,
Projenin Detayli A¢iklamasi Saglanan Hizmetler
Bu projenin amaci; dezavantajli kadinlarin sosyal ve mesleki becerilerle donatiimasi suretiyle, isgici piyasasina rekabetgi bir bigimde girebilmeleri ya da is o
yasaminda rekabet ederek kalabilmelerine destek sagdlamaktir. Proje ayrica bu durumdaki kadinlarin, ailenin gégii/ hareketliligi durumlannda iilke icinde | TEKNIK HIZMETLER

veya bir bagka llkedeki isverenlere belgelendiriimis yeterlilikler sunabilmeleri icin daha once gelistirilmis yenilik¢i yaklagimlara dayanan bir model
gelistimeyi hedeflemektedir. Proje ayrica tiim avrupa (lkelerinde goriinir olan cinsiyetler arasi farkin kapatiimasina katkida bulunacak. Tdm bunlarin
yaninda, dezavantajli kadinlarin, KOBI'lerin ihtiyag duydugu ofis yénetimi konusunda pilot élgekle mesleki egitim almalaridir.
Projenin faaliyetleri sunlardir;
o Yenilikgi lirtinlerin ulusal durumlara uyarlanmasini saglayan model rehber is paketinin gelistiriimesi,
o AB seviyesinde “Ofis yonetimi yeterlilikleri” konusunda uzmanlasmis editmenler aginin kurulmasi,
e 4 ilkede (Tirkiye, Yunanistan, Polonya, Letonya) 20'ser dezavatajli kadina egitim verilmesi,
e Egtimi siireci sonunda uygulanacak sinav sonucuna gore katilimcilarin belgelendiriimesi,
Projenin sonuglari sunlardir;
e Karsilagtirmali Aragtirma/ ihtiyag Analizi
e Model Rehber EI kitabi
e Avrupa Cinsiyete dayali egitmenler agi
e Egitmenler igin cinsiyete dayali miifredat
o Yenilk¢i adim adim teorik 6dretme modiilleri
o Ofis yénetimi yeterlikleri igin tlkeye 6zgti editim programlar
o Sinav ve sertifika modeli
o Farkindalik yaratma ve bilgi kampanyasi
o Web sitesi ve e-grup
o Uluslararasi ortaklik y6netim plani
o llerleme raporlari
Proje 8 ortakli olup basvuran kurulus Mamak Belediyesi (Tirkiye), Koordinatér kurulus: EDUSER Egitim ve Danismaniik Sirketi olup, ortak (ilkeler;
Almanya, Yunanistan, Letonya, Birlesik Krallik ve Polonya’dir.

e Projenin Hazirlanmasi

e Projenin Yénetimi

o Teknik Destek

e izleme ve Degerlendirme

e Sinav ve Belgelendirme

& 1
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Ref 20 Proje Bagligi SME- Saglikh Mesleki Egitim (LDV)
- Toplam proje (eYrm;IIfI:ictiirr]tii?“i PG 2 B EerT D L I Finansman Baglama - biti
Yiiklenici Ulke plam proj gergeklestiralgl toplam personel (yararlanici) ve yasal = § ama - Ditly Varsa ortaklarin adi
biitcesi faaliyetlerin projedeki . kaynagi tarihleri
5 sayisi statiisu
orani_%
_— . Aralik 2007- VFA, Centro Servizi, SADER
0, t ’ )
- . Tiirkiye 264.411 EURO 22,76% 2 AB/ Ulusal Ajans AB Ocak 2010 SEIS, TISK
Projenin Detayli Aciklamasi Saglanan Hizmetler

Bu projenin amaci, Tiirkiye ve proje ortagi lyelerde Avrupa Birligi standartlarinda, érgiin ve yaygin mesleki egitime katkida bulunmaktir. Bu baglamda, ortaklarin o
amaci, insan kaynaklar kalitesini mesleki yeterliliklerin gelisimi yoluyla arttirmak, egitim programlari gelistirmek ve kazandirilan yeterlilikleri dnceden belilenmis | TEKNIK HIZMET
yontemlere ve Avrupa Birlii standartlarina dayali olarak 6lgmektir. Bu proje, Mesleki ve Teknik Egitim sisteminin kalitesini arttirmaya katkida bulunacaktir. Bir bagka Projenin Hazirlanmasi
ifade ile uzun vadede bu proje, Avrupa Birliginin “serbest dolasim” hedefine katkida bulunacaktir. Ciinkii proje kapsaminda gergeklestirilecek standardizasyon,
calisanlarin hareketliligini ve Avrupa is sektdriinde istihdam edilme imkanini arttiracaktir.
Projenin faaliyetleri sunlardir;

o  Kalifiye is giicii bakimindan sektdriin en gok ihtiyag duydugu 5 alanin belirlenmesi,

e  Belirlenen 5 alandaki mesleki yeterliliklerin ortaklarin aktif katilim ve geribildirimleri yardimiyla hazirlanmasi,

e Projenin Yénetimi

e  Teknik Destek

e Mesleki yeterliliklere dayali olarak egitim programlarinin ortaklaria birlikte hazirlanmasi, o izleme ve Degerlendirme
e  Gelistirilen programlarin hedef gruplardan segilecek iki kiiclik gurupla test edilmesi,
e  Segilecek 2 alanda 6lgme degerlendirme prosediirii ve soru bankasinin olusturulmasi e  Sinav ve Belgelendirme

Projenin sonuglari sunlardr;

Ortaklar icin etkin yonetim el kitabi

Ulke analiz raporu

Mesleki yeterliliklerin tespiti icin anket

Segilmis 5 alanda mesleki yeterlilikler

Mesleki yeterliliklere dayali egitim programlari

BIT Temelli Olgme ve Degerlendirme Soru Bankas
SEIS Bilteni

Yayginlastirma ve Goriintrliik Materyalleri ( CD, Brostir ve Posterler )
Ortak Olgme, Degerlendirme ve Sertifikasyon Prosediirii
ilerleme Raporu, Ara ve Nihai Rapor

Proje, 7 ortakli olup bagvuran kurulug SEIS, Tiirkiye Saglik Endiistrisi Isverenleri Sendikas! (Tiirkiye), Koordinator kurulus: EDUSER Egitim ve Danismanlik Sirketi
olup, ortak tlkeler; Yunanistan, ltalya, 'dir.
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. . A.J.0.Y. - Igsiz Gengler igin Yeni Bir is Firsati KOBFP'ler igin E-ticaret ve Veri Giivenligi Becerileri I
R 2 ACB AT Kazandinlmig Gengler Projesi(LDV)
Yiiklenicinin
Yiiklenici Ulke Toplgm proje gergek!e§tlrc!|g| . Projede gérevli toplam | Projeyi yiiriiten kurulu§ (¥ararlan|c|) Fmansn]an .B.a§lan.1a - Varsa ortaklarn adi
biitcesi faaliyetlerin projedeki personel sayisi ve yasal statiisii kaynagi bitis tarihleri
orani %
Aralik 2008- ATO ,Odense Technical
Tiirkiye 297.670 EURO 16,52% 5 AB/ Ulusal Ajans AB College, H.U.B.O.T.E, San
EDUSER Kasim 2010
Valero, T.B.D
Projenin Detayli Ac¢iklamasi Sagdlanan Hizmetler

Bu projenin amaci; piyasada icra edilen ancak tam olarak tanimlanamayan “Veri Givenligi” alaninda ¢aligan kisilerin gérev tanimlarini ve ézelliklerini o
ortaya koyarak AB diizeyinde yeni bir mesleki yeterlilik gelistirmek. AB (ilkelerinde uygulanan egitim programlarini ve yéntemlerini Tiirkiye kosullarina | TEKNIK HIZMET

uyarlayarak gelistirilen mesleki yeterliligi degerlendirmek igin ortak test ve belgelendirme yéntemi gelistirmektir. Diger bir amagta; geng insanlarin »  Projenin Hazirlanmasi
mesleki niteliklerini gelistirerek KOBI'lere yonelik “e-ticaret ve veri givenligi konusunda nitelikli personel” yetistirmek. KOBI'leri giivenli bilisim

teknolojilerini daha fazla kullanmalari konusunda cesaretlendirmek ve kapasitelerini giiglendirmektir. e Teknik Destek

izleme ve Degerlendirme
Projenin faaliyetleri sunlardir; * g

e Ispanyol San Valero Vakfi tarafindan basariyla uygulanmis olan SME-TIC Projesi'nin deneyimlerinden faydalanarak “Veri Giivenligi” alaninda
Mesleki Yeterlilikler ve Egitim Programlarinin gelistiriimesi,
Gelistirilen yeni model ile segilecek 30 issiz gencin egitilmesi,

o Egitim alan genglerin ATO Ozel istihdam Biirosu tarafindan belilenen KOBT'lerle eslestirilerek staj yapmalari ve ise yerlestirimesi,

e Egitim sonunda katilimcilarin edinecekleri yetkinliklerin, uluslar arasi gegerliligi olan ECDL “Avrupa Bilgisayar Isletmenligi Lisansi” sertifikast ile
belgelendirilmesi

Projenin sonuglari sunlardir;

Proje internet sitesi ve yerel aginin (intranet) kurulmasi

Ortaklar igin “YOL HARITASI”

Giincel iilke analiz raporu

Ug yeni mesleki yeterlilik

Mesleki yeterliklerine dayanan egitim programlari (SME-TIC Projesi’'nden uyarlanmis)

Ortak 6lgme ve degerlendirme yontem ve materyalleri

Proje, 5 ortakli olup bagvuran kurulug Ankara Ticaret Odasi (ATO), Proje ortaklar; EDUSER Egitim ve Danigmanlik Sirketi, Hacettepe Universitesi,
Tiirkiye Bilisim Demegi, Syddansk Teknik Okulu (Danimarka) ve San Valero Vakfi (Italya) 'dir.
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Ref 22 Proje bashg Bilgi iletisim Teknolojilerine (BIT) Dayali Materyaller ile Perakendecilik Sektoriinde Avrupa Diizeyinde Deger Yaratma Projesi (LdV)
) . Yiiklenicinin gerceklestirdigi Projede gérevli L . _
Yiiklenici Ulke Topl_:.am proje faaliyetlerin projedeki orani toplam personel il kurqu§ . F|nansn]an I.3§§Ian'1a . Varsa ortaklarin adi
biitcesi % sayis! (yararlanici) ve yasal statiisii kaynagi bitig tarihleri
Aralik 2008- TEZ-KOOP-i$, VFA, Centro Servizi, MEB
Tirkiye | 267.557 EURO 18,76% 6 AB/ Ulusal Ajans AB Gazi Mesleki Egitim Merkezi, KADER,
EDUSER Kasim 2010 TURK-IS
Projenin Detayli Agiklamasi Sagdlanan Hizmetler

Projenin amaci; Avrupa isglici piyasa'sinda calisanlarin hareketliligine ve istihdamina éncllik edecek standartlasmayla AB’nin “serbest o
hareket” amacina katki saglamaktir. Bu amagla Avrupa seviyesinde daha énceden uygulanmis projelerden egitim programlari, sinav ve | TEKNIK HIZMET

e  Perakende Sektorii'nde 4 alt sektor olan kasaplik, kasiyerlik, sarkiiteri ve unlu mamuller satisinda meslek standartlarinin belirlenerek bu
standartlarin diger pilot ilkeler olan Yunanistan ve italya ile uyumlu hale getiriimesi,

Belirlenen standartlardan 2'si i¢in program ve BIT’e dayali 6icme deg@erlendirme materyallerinin gelistirimesi

Tez-Koop-Is Sendikasi Genel Merkezinde Siirekli Egitim Merkezi kurulmasi,

italya ve Tiirkiyede belirlenen gruplara es zamanli olarak egitimlerin yapiimasi,

Egitim alan kisilere BIT'e dayali teorik ve pratik sinavlarin yapilmasi ve belgelendiriimesi,

Projenin sonuglar sunlardir;
Yol Haritasl
Transfer Rehberi CD si

TEZKOOP-IS iginde siirekli egitim merkezi
Giincellestirilen 4 Mesleki Yeterlilik
iki alanda gelistirilen egitim program
BIT’ e dayall egitim materyalleri ve Egitmenler igin Egitim Maniieli
Test ve Sertifika Yontemi
BIT' e dayali soru bankas!
Ortak Sertifikalar
Web sitesi

e Yayginlastirma kitabi

Proje, 7 ortakli olup basvuran kurulus; Tiirkiye Ticaret,Kooperatif Egitim,Biiro ve Giizel Sanatlar iscileri Sendikasi (TEZKOOP-IS), projenin
ortaklari; EDUSER Egitim Danigmanlik ve Uzmanlik Hizmetleri Ltd. Sti., Kariyer Danismanligi ve insan Kaynaklarini Gelistirme Dernegi KAR-
DER, Milli Egitim Bakanligi Gazi Mesleki Egitim Merkezi, Centro Servizi s.rl (italya), VFA - Baktep ®ioodumep kai Xuvepyarec EME
(Yunanistan), Tiirkiye isci Sendikalari Konfederasyonu, TURK-IS'tir.

belgelendirme yéntemlerini perakende sektoriine uyarlamaktir. e Projenin Hazirlanmasi
Projenin faaliyetleri sunlardir;
e Daha 6nceden yapiimig MVET proje modelinin perakende sektdriine uyarlanmasi e  Teknik Destek

e Izleme ve Degerlendirme
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Ref 23 Proje bashgi SANAL REHBERLIK - Bilgi ve iletisim Teknolojileri Temelli Yenilikgi Mesleki Rehberlik Hizmetlerinin Gelistiriimesi (LDV)
) . Yiiklenicinin gergeklestirdigi Projede gorevli L . e
Yiiklenici Ulke Toplgm proje faaliyetlerin projedeki orani toplam personel il T kurqu§ . Fmansn]an Ba§lama b 5 Varsa ortaklarin adi
biitcesi % sayisi (yararlanici) ve yasal statiisii kaynagi tarihleri
Kasim 2009- Karder, ABIF(Austiria),
- . Tiirkiye 302.427 EURO 3.64% 3 AB/ Ulusal Ajans AB Ekim 2011 IES(Romania), ISKUR, EDUSER,
DUJITEK, IKDAM, HAK-IS,

Projenin Detayli Agiklamasi Saglanan Hizmetler
Bu projenin amaci; kariyer danigmanlarinin hizmet sunumunda BIT kullanimini arttirmak ve danismanlarin gerekli BiT yeterlilikleriyle
donanmalarini saglamaktir. Sanal Rehberlik Projesi, ASTER (italya) tarafindan yiirtitiilen “ICT Skills for Guidance Counselors” Leonardo da Vinci
Pilot Projesi'nin yontem ve ¢iktilarini transfer etmektedir.

TEKNIK HiZMETLER
e  Yonlendirme Komitesi ve proje toplantilarina katilim

Projenin faaliyetieri sunlardir; e Proje sonuglarinin ve faaliyetlerinin yayginlastirimasina katki

e Kariyer danismanlarinin hizmet sunumunda bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimina yonelik egitim ve bilinglendirme faaliyetleri ile rehberlik
hizmetinde yeni ydntemlerin gelistiriimesi.

e Online anketler ve yari yapilandiriimis gériismeler yoluyla Turkiye ve Avusturya'da kariyer danismanlarinin hizmet sunumunda bilgi ve
iletisim teknolojilerinin roliine iligkin gorislerinin, mevcut bilgilerinin ve egitim ihtiyaglarinin tespit edilmesi. _ o izleme/ degerlendirme faaliyetlerine katkida bulunmak

e Kariyer danismanlarinin hizmet sunumunda sahip olmalari gereken bilgi ve iletisim teknolojileri yeterliliklerinin belilenmesi ve BIT Yeterlilik
Haritasinin tilkemizin ihtiyaglarina gére adapte edilmesi.

e Kariyer danigmanlarinin BIT alanindaki egitim ihtiyaglan géz éniinde bulundurularak egitim miifredatinin ve egitim materyallerinin
hazirlanmasi.

o Tiirkiye ve Avusturya'da kariyer danismanlarina yonelik pilot egitimlerin diizenlenmesi.

e Danigmanlarin hizmetine sunulacak web sayfasi ve e-forumlarin hazirlanmasi.
Projenin sonuglari sunlardir;

e lyi Uygulamalar Kitabi

e BIT Beceri Haritasi

e Kitap ve CD'den olugan BIT Egitim Seti

e Yaygnlastirma Kitabi

e Sirdurilebilirlik Haritasi

Proje, 8 ortakli olup bagvuran kurulus Kariyer Danismanli§i ve insan Kaynaklarini Gelistirme Dernegi (KARDER), projenin ortaklari; EDUSER
Egitim Danismanlik ve Uzmanlik Hizmetleri Ltd. Sti., A.U. insan Kaynaklari Yénetimi ve Kariyer Danismanii§i Arastirma ve Uygulama Merkezi
(IKDAM), Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR), Dijitek Bilgisayar ve Teknoloji Tic. San. Ltd. Sti., HAK-IS Konfederasyonu, abif-analysis consulting and
interdisciplinary research (Avusturalya), Institute for Educational Sciences-IES (Romanya) dir.

e  Turkiye ve Avusturya kariyer danismanlarinin katilacagi calistay
Organizasyonu

»  \ 7 7  \ N 7 N
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B clele=) Bireysellestirilmis Egitim Yontemi olarak Montessori yontemi ile Okul Oncesi Egitimde ve Ozel Egitimde Kapasite Olugturma
o Toplam proje g;'l:;';ﬁ:lg(:tzr::!?gi iR G el DR L Finansman Baslama - bitis
Yiiklenici Ulke e : A : g toplam personel (yararlanici) ve yasal - s Varsa ortaklarin adi
biitcesi faaliyetlerin projedeki sayisi statiisii kaynagi tarihleri
orani %
Tiirkiye 200.000 EURO 90% 4 Milli Egitim Bakanhgr, AB, Haziran 2006- BINBIRGIGEK Zihinsel ve
Selguk Universitesi, 0z Mart 2010 ElzklkseTl E“gEeul'( (}o_t;ul(;lar.
EDUSER Ozel egitim kurumlar, Kaynaklar Ergi:;;i 32:&. rken Tedavige
Projenin Detayli Agiklamasi Saglanan Hizmetler

Bu calismalarin ana hedefi bireysellestirilmis egitim yontemlerinin ncelikli olarak Okul Oncesi Donemden baslayarak | TEKNIK HIZMETLER
uygulamalara dahil edilmesine katki vermektir. Her cocugun kendi hizinda ve kendi tarzinda 6grenmesini saglayacak | |- Kapasite Geligtirme
egitim ortamlari olusturmak ve egitimcilerin bu konudaki yaklasim kapasitelerini gelistirmek amaciyla gegeklestirilen bu | ® Montessori Ydntemi Konusunda Egiticilerin Egitimi
calismalarda egitim faaliyetleri Montessori Yontemi dogrultusunda gergeklestiriimektedir. « Danismanik

Bu kapsamda yiiriitiilen faaliyetler; e inceleme Gezileri Organizasyonu
e Montessori Yontemine iliskin temel terimlerin ve materyal isimlerinin Glkemiz egitim sisteminde uygulanabilirligini

saglamak igin olusturulan bir akademik grup tarafindan terimlerin uyarlanmasi galismasi II. Sinif Donanimi
o Montessori Materyallerinin Temini

o Montessori yonteminin kiiltiirlere 6zgu olarak uyarlanmasi gereken giinlik yagsam ve dil materyallerinin uyarlama
calismasi

e  Yaplilan bu uyarlama galismalari sonucu bir egitim programinin olusturulmasi

e Hazirlanan bu egitim programinin uygulanabilmesi igin gerekli materyallerin temini

o Egitici egitimleri dncesinde gerekli egitim ortaminin hazirlanmasi

e Egitimcilerin Egitimi; Universitelerin ve Meslek Liselerinin Gocuk Gelisimi, Okul éncesi 8gretmenligi ve ézel

egitim bollimleri dgretim Uyeleri, 6gretmenleri ve 6grencileri, okuldncesi editim kurumu 6gretmenlerine yonelik
teori ve materyal kullanimini kapsayan egitimler diizenlenmigtir.
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Ref 25 Proje baghg Gorme Engellilerin Galigabilecekleri Is ve Mesleklerin Tespiti Projesi

Yiiklenicinin

Yiikleneci Ulke Toplgm proje gergek!egtlrcl_lgl . Projede gérevli toplam Projeyi yiiriiten kurulu§ ) Fmansnjan Ba§lan.1a - _b|t|§ Varsa ortaklarin adi

biitgesi faaliyetlerin projedeki personel sayisi (yararlanici) ve yasal statiisii kaynagi tarihleri
orani %
. 22.000 EURO o ; ; Ocak 2010- Tirkiye Kérler Federasyonu, TiSK,
EDUSER Tiirkiye %100 5 ISKUR ISKUR Haziran 2010 Gazi Universitesi

Projenin Detayli Agiklamasi Saglanan Hizmetler

Bu projenin amaci; gdrme engellilerin en verimli caligabilecekleri is ve mesleklerin gercekgi analizlere dayali olarak belirlenmesi yoluyla, bu

kesimin dogru mesleki egitim programlarina yonlendirimesi ve daha verimli olacaklari islerde istihdam sanslarinin artirimasini saglamaktir. Proje TEKNIK HiZMETLER

kapsaminda, segilecek bir sektdrde gérme engellilerin kolaylikla ve daha verimli ¢alisabilecekleri is ve mesleklerin belilenmesi, bu kesime yonelik

is ve kariyer danismanligi ile érglin-yaygin mesleki egitim faaliyetlerinde bu alanlara 6ncelik verilmesi amaglanmistir. .
¢ Projenin hazirlanmasi

o Proje sirecinin yonetiminde teknik destek

o Projenin idari ve mali ydnetiminde Turkiye Korler Federasyonuna teknik
destek

o \eri toplama araclarini gelistirme

o Veri toplama uzmanlarinin segimi

o Alan aragtirmasinin koordinasyonu

e izleme ve degerlendirme

e Sonug raporunun hazrilanmasi

Projenin faaliyetleri sunlardir;

e  Proje Yénetimi ve Koordinasyon

e Ik pilot caligmanin yapilacag: sektoriin segimi

o Veri toplama metodolojisinin belirlenmesi

e Veri toplama araglarinin gelistirimesi

e Veri toplama galismasini yiiritecek hizmet sadlayicisinin secilmesi ve gérevlendirilmesi

e  Ziyaret edilecek isletmelerin ve drneklemin belirlenmesi

o  Toplanan verilerin analizi

e Raporun hazirlanmasi ve sunulmasi

e Sonuglarin Paylasiimasi ve diger sektorlere yayginlastiriimasi igin pilot edilen yontemin revize edilmesi.

e Ortaya konan veriler isiginda bu galismanin diger sektérlere nasil yayginlastirilacag ve bu konuda izlenecek yontem 6nerisi gelistiriimesi
OSTIM Organize Sanayi Bélgesi ve MESS'e iiye isletmelerden belirli byiikliikteki isletmeler belidenmistir. Isletmelerin belilenmesinde ve
ziyaretlerin organizasyonunda basta TISK olmak iizere, ilgili meslek kurulularinin destedi alinmistir. Nitel veri toplama araclan 103 isletmede
uygulanmistir.

Projenin sonuglari sunlardir;

e Gorme engellilerin galisabilecedi is ve mesleklerin tespiti isveren/ isveren vekili gdrisme formlari

e Gorme engellilerin galisabilecedi is ve meslekler gozlem formlari

e Gorme engellilerin caligabilecedi is ve mesleklerin tespiti anket formu

o Gorlisme ve gézlemlerin isyerleri temelinde karsilagtiriimasi

o 103 isletmede uygulanmis anket

o “Gorme engellilerin calisabilecekleri is ve mesleklerin tespiti projesi alan arastirmasi sonug raporu” kitabi

vy  \ ___J / \ N A 4444 ]
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Ref 26 Proie basliéil AB Tarafindan Finanse Edilen “ Tiirkiye’de Gocuk isgiligindeki En K6tii Durumlarin Ortadan Kaldinimasi” Projesi Gergevesinde Gocuk isgiligindeki
Je basllg En Kétii Durumlara iligkin Temel Aragtirma
) L — Projede gorevli Projeyi yiiriiten kurulug i Varsa
Yiiklenici Ulke Toplam proje biitgesi f::llidirt‘llgrlinl:n rg?‘:ggt:e::;r;'go; toplam personel (yararlanici) ve yasal Finansman kaynagi Bas{::?:leriblt@ ortaklarin
y proj ° sayis statiisii adi
. Sosyal Giivenlik ve Agustos 2006-
0, ———
EDUSER Turkiye 173.035 § 100% " alisma Bakanligi AB Haziran 2007
g
Projenin Detayll Agiklamasi Saglanan Hizmetler

Temel Aragtirmasinin amaci yedi segilmis bélgede (Gankiri, Elazi§, Erzurum, Kastamonu, Ordu, Sinop ve Van) gocuk isciligindeki en ktii durumlara | TEKNIK HIZMETLER
iliskin nitel veri Uretmek ve bdylece Ttirkiye'de bu konu hakkindaki bilgi eksikliklerinin tamamlanmasi ve glincellenmesi igin yardim etmektir. Bu hedefler: 1. Kapasite Olugturma
e Cocuk isgiliginin ve segilmis bolgelerde ozellikle var olan gocuk isgiliginin en kétii halinin boyutlarini incelemek ve bdylece gocuk isgiligi bakimindan | © Egitim
bu bolgelerin genel bir gergevesini gikarmak, e Farkindaligin artiriimasi
o  Egitim gelecekleri, sosyoekonomik ve psiko sosyal bakimlardan ¢ocuk isgiliginin sebep ve sonuglarini arastirmak,
e Ebeveynlerin sosyoekonomik durumlarini degerlendirmek ve onlarin gocuk iscili§i konusundaki farkindaliklarini ve davranislarini degerlendirmek,
¢ Projenin planlanmis ikinci agamasi igin, iyilestirici faaliyetler; 6zellikle (GIEH) gocuk isgiliginin en kétii hallerinin ortadan kaldinimasi igin | ®  Raporlama, dokiiman hazirlama
olasi ve uygulanabilir miidahale élgiitleri 6nermektir. 2. Alan arastirmasi ve veri isleme
Bu aragtirmanin hedef gruplari ¢ocuk ig¢iliginin en kétii hallerini yagayan 18 yasin altindaki altindaki calisan gocuklar (erkek ve kiz gocuklan), | «  Literatiir Arastirmasi
ebeveynler ve hedef ¢cocuklarin kiigiik kardesleridir.
Bu galigmada sayisal aragtirma teknikleri (anket) kullanilmigtir. Aragtirma drekleminin seciminde agirlikli, iki asamali, tabakali, kime drneklemesi
yaklagimi uygulanmigtir. ik agamada, belediyelik yerlesim yerleri igin 50 hane halkindan olugan kiimeler segilmis; ikinci asamada segilen kiimelerdeki | «  Bélgesel Koordinatdrier ve Alan Personelinin Segimi
tim hane halklar calisma kapsamina alinmigtir. Bu kapsamda 7 bdlgede toplam 99.350 ev (6rneklem) ziyaret edilmistir. Arastirma kapsaminda Tarama
Formu, Hane Halki Soru Kagidi, Cocuk Soru Kagidi olmak (izere ii¢ soru kagidi uygulanmistir.

e  Seminer, egitim organizasyonu

e Yontem ve Anket Araglarinin Gelistirilmesi

e  Saha Galiganlarinin Egitilmesi

e Alan El Kitabinin Hazirlanmasi
Bu baglamda gelistirilen soru k&gitlarinin tutarliligini, anlasilirigini ve hedef kitleye uygunlugunu ve ayrica arastirma ekibi i¢in hazirlanan El Kitab ile
takip formlarinin uygulanabilirligini test etmek Uzere, TUIK tarafindan segilen Ankara ili ilgelerinden iki kiime ve bir kdyde, bir 6n-test gergeklestirilmistir.
Tim bunlarin yaninda proje siiresi icerisinde bir tabulasyon plani da hazirlanmistir. Bir genel arastirma raporu ve yedi il Arastirma Raporu | ®  Kaynaklarin gozden gegirilmesi ve ikincil veri analizi
hazirlanmigtrr. e Veri Toplama ve Analizi

o  Bolgesel Koordinatdrler ve Alan Personelinin segimi

e Raporlama ve Oneriler

wy  \ ___J / _\ N -—e
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Ref 27 Proje bashg Ulusal izleme Aragtirmasi Ortagi: ILO/IPEC Programlarinin Gocuklar ve Aileler Uzerindeki Uzun Dénemli Etkisini Degerlendirme Arastirmasi
) L AT Projede gorevli T . s
Yiiklenici Ulke Toplam proje biitgesi Yul.(lenlcllnln ggrgek!estlrdlgol toplam personel Projeyi yiiriiten kurulu§ i F|nansn]an Ba§lama !3|t|§ Varsa
faaliyetlerin projedeki orani % sayisi (vararlanici) ve yasal statiisii kaynagi tarihleri ortaklarin adi
“w . 0 -
- . Tiirkiye 37.226 $ 100% 14 ILO ILO 2004-2005 N/A
Projenin Detayl Agiklamasi Saglanan Hizmetler
Bu ¢aligma, ILO tarafindan kurulan Ankara Sokaklarinda Galigan Gocuklar Merkezince 1993 — 1997 yillari arasinda sunulan hizmetlerin gocuklar ve o
onlarin aileleri iizerindeki uzun vadeli etkisini 6lgmek lizere bir izleme galigmasidir. ILO tarafindan ilk defa bir pilot galigma olarak 6 ayri iilkede ayni TEKNIK HIZMETLER
anda uygulanan gocuklar ve aileler iizerindeki izleme galigmasinin Tiirkiye ayagi EDUSER tarafindan gergeklestirilmistir. e Planlama

Arastirma nitel 6zellikte ve 400 derinlemesine goriisme ile 4 Odak Grup Tartismasindan meydana gelmistir. Bu baglamda agagidaki gorevler
gerceklestirilmistir:
Arastirma geregleri ve metodolojinin belirlenmesi (bu ¢alisma sirasinda gelistirilen yeni bir metodoloji ILO tarafindan test edilmistir)
Orneklemin belirlenmesi

e  Saha ekibinin egitimi

e Anketlerin uygulanmasi

e Veri girigi, analizi ve raporlanmasi. o  Sahael kitapgiginin hazilanmas
Proje i¢in 3 odak grup toplantisi (kadin grubu,erkek grubu,gengler grubu) yapilmistir ve toplam 25 kisi ile goriisiilmiistiir.Proje kapsaminda 400 gocuk
drneklem olarak segilmigtir. Ornek gocuklarin segiminde “basit rastgele érnekleme teknigi” kullanilmistir. Bu arastirmalar siiresince aragtirma ekibi | ¢ Vi toplanmasi ve analizi
tarafindan Tiirkiye'ye uyarlanan anketler kullaniimistir. Bu anketler sunlardr:
o Orneklemde yer alan gocuklarin izini bulmak igin “Simdi Neredeler?” listesi ; e  Raporlama ve 6neriler
Gocuklarla ilgili verileri elde etmek igin “12 Yag Uzeri Yararlanici Anketi (BQ 0 12)";
Cocuklarin hanehalki ile ilgili verilerini elde etmek igin “Hanehalki Anketi (HHQ O 12)”;
e Yararlanici veya hanehalkina ulagilamamasi durumunda onlarla ilgili bilgi almak tizere “Bilgi Verenlere Uygulanacak Anketi"dir.
Bu anketler toplam 75 yararlanici ve 69 hane halkina uygulanmigtir.
Bu calisma hakkindaki rapor ILO’ya sunulmustur. Hazirlanan raporlar, Cenevre ILO’da yapilan bir toplantida diger iilke sonuglar ile birlikte
sunulmustur.

o Arastirma geregleri ve metodolojinin gelistirimesi

e Saha ekibinin egitilmesi

o Literatir arastirmasi ve ikincil veri analizi
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Ref 28 Proje bashg Okul Oncesi Egitimde Bilgi, Tutum ve Uygulama (KAP) Arastirmasi
ket Sin Projede gorevli Projeyi yiiriiten kurulu

WL - B [ g ef gerceklestirdigi jede 9 leyly $ Finansman Baglama - bitig Varsa

Yiklenici Ulke Toplam proje biitgesi ; . . . toplam personel (yararlanici) ve yasal - -
faaliyetlerin projedeki e kaynagi tarihleri ortaklarin adi
3 sayisl statlsu
orani %
. 21.05.2007-
0, ———

ol Tiirkiye 49.524 $ 100% 7 MEB ve UNICEF UNICEF/AB 01.10.2007

Projenin Detayl Agiklamasi

Saglanan Hizmetler

EDUSER, UNICEF/Milli Egitim Bakanligrna Okul Oncesi Egitim'de Bilgi, Tutum ve Uygulama (KAP) Arastirmasi konusunda danismanlik hizmeti
saglamistir.

Bu galisma, okul dncesi egitimin gelistirilmesi icin paydaslarin (hizmet alan ve sunanlar) bilgi, tutum ve uygulamalarinin belilenmesi lizerine tasarlanmis ve
gerceklestiriimistir. Bu sayede karar veren mercilerin, egitim talebini artirmak ve destegin yapisi konusunda politikalarini gelistirme ve stratejilerini
olusturmaya yardimei olmustur. Okul éncesi yastaki cocuklar, aileleri, dgretmenler, muhtarlar, imamlar, ulusal egitim, belediye ve yaziliigérsel basinin
temsilcileri paydaglari olusturmaktadir.
Bu proje cercevesinde asagidaki faaliyetler ydritilmistir:

o Arasgtirma ekibinin olugturulmasi
Tasarim ve Yontem konusunda rapor hazirlanmasi
Omeklemelerin hazirlanmasi
Saha isinin koordinasyonu ve arastirmanin yirttiimesi
Nitel analizlerin bulgularina yénelik raporun hazirlanmasi
Bilgi, Tutum ve Uygulama (KAP) Arastirma Raporunun ilk taslaginin hazirlanmasi

e llgili taraflardan yorumlarin alinmasi ve KAP Arastirma raporunun son haline getirilmesi
Veriler, ailelerle yapilan gérismeler ve diger gruplarla yapilan yari-yapilandiriimis tartismalarla toplanmistir. Buna ek olarak odak grup gérismeleri ziyaret
edilen yerlerde aileler, muhtarlar, imamlar ve toplumun ileri gelenlerinin katilimlari ile gergeklesmistir.

Sahadan toplanan veriler derlenmis ve verilerin yorumlanmasi tanimsal gruplandirma amaciyla yapilmistir. Nicel verilerin analizinde SPSS Veri Analiz
programi kullanilmis ve agiklayici ve belirleyici testler uygulanmistir. Veri analizinin igerigi yapilirken arastirma konusu olan nitel veriler ve cevaplar
aranmistir.

Aragtirmada KAP tarama deseni uygulanmistir. Omeklem seciminde Tiirkiye'yi temsil edecek istatistiksel bir evren-8reklem iliskisine gidilmemistir. Buna
karsin okul 6ncesi editimde talebi belirleyen kosullar agisindan temsil niteligi tasidi§i disuntlen bes il secilmistir. Aragtirma verileri yari yapilandinimig
goriigmelerden, uygulanan anketlerden ve odak grup toplantilarindan toplanan nitel ve nicel bilgilerden olusmaktadir. Arastirma kapsaminda her ilde 3
olmak (izere toplam 15 odak grup toplantisi yapilmistir. Veri toplama siirecinde toplam 234 kisi ile gortstlmistir. Nicel verilerin analizinde, SPSS veri
analizi paket programi kullanilarak, betimsel ve anlamlilik testleri yapiimistir.

TEKNIK HiZMETLER

Danigmanlik

Metodoloji tasarimi ve gelistirilmesi
Veri toplama

Veri analizi

Dosyalama isi

Raporlama

&
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Politika gelistirme
Yasam Boyu Egitim
Ogretmenlerin, isletmecilerin ve diger personelin hizmet dncesi ve hizmet igi egitimi
Oneriler ve Sonuglar

Bu proje cercevesinde asagidaki faaliyetler yiritilmistir:
o Arastirma ekibinin olugturulmasi
Tasarim ve Yontem konusunda rapor hazirlanmasi
Omeklemelerin hazirlanmasi
Nitel analizlerin bulgularina yénelik raporun hazirlanmasi
ilgili taraflardan yorumlarin alinmasi ve Arastirma raporunun son haline getirilmesi

Arastirma kapsaminda ayrica, OECD (ilkeleri ile detayli bir karsilastirmali analizi yapilmistir.

Bu arastirma, TURK EGITIM-SEN adina yapilmis olup ve 1999 yilinda Tiirkge olarak yayinlanmistir. ikinci baskisi 2001 yilinda yapilmistir.

e Danigmanlik

Metodoloji tasarimi ve gelistiriimesi
Veri toplama
Veri analizi

Raporlama

Ref 29 Proje bashgi 21inci Yiizyilda Tiirk Milli Egitimi
UL Projede gorevli Projeyi yiiriiten kurulu

Yiiklenici - T gergeklestirdigi jede 9 Iyl y § Finansman Baslama - bitig Varsa

tiklenici Ulke Toplam proje biit¢esi : ; . . toplam personel (yararlanici) ve yasal = >

faaliyetlerin projedeki . kaynagi tarihleri ortaklarin adi
0 sayisi statiisu
orani_ %
Tiirkiye 20.000 EURO 100% 6 Tiirk Egitim-Sen Tiirk Egitim- 1999
EDUSER ) Sen
Projenin Detayl Agiklamasi Saglanan Hizmetler
Bu ¢alisma, Turk Milli Egitimi Sistemi Gizerine yapilmig bir aragtirma ¢alismasidir. Arastirma kapaminda asagidaki konular ele alinmigtir: TEKNIK HIZMETLER

)

&
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Ref 30 Proje bashg 27’inci Yiizyilda Tiirkiye’de Ciraklik Egitimi
) - Yiiklenicinin gerceklestirdigi Projede gérevli Projeyi yiiriiten kurulug _
Yiiklenici Ulke T°p|f' m proje faaliyetlerin projedeki orani toplam personel (yararlanici) ve yasal Finansman kaynagi I-3.a§Ian.|a - LTI
biitcesi A . bitis tarihleri ortaklarin adi
% saylsi statiisii
Tiirkiye Esnaf ve Tufskalﬁgtiz:}:fr ve
Tiirkiye 20.000 EURO 100% 6 Sanatkarlar 1998
EDUSER Konfederasyonu (TESK) Konfederasyonu
(TESK)
Projenin Detayl Agiklamasi Saglanan Hizmetler
Proje kapsaminda, ¢irakli egitimi konusunda bir arastirma yapilmistir. Arastirma kapsaminda Tiiriye'de ve dinyada ¢iraklik egitiminin durumu ve farkl P
. o L PR . - TEKNIK HIZMETLER

uygulamalar incelenmistir. Arastirma sonunda Turkiye'de uygulanmakta olan ciraklik egitiminin modernizasyonu konusunda hiikiimete ve meslek
kuruluslarina dnerile yer almaktadir. Arastirma kapaminda asagidaki konular ele alinmistir: e Danigmanlik

o Poliika geligtirme
e  Oneriler ve Sonuglar

Metodoloji tasarimi ve gelistiriimesi

o Veri toplama
Bu proje gercevesinde asagidaki faaliyetler yiritilmistir:
o Arastirma ekibinin olugturulmasi e \Verianalizi
e  Tasarim ve Yontem konusunda rapor hazirlanmasi
¢ Nitel analizlerin bulgularina yonelik raporun hazirlanmasi e Raporlama
e llgili taraflardan yorumlarin alinmasi ve Aragtirma raporunun son haline getirilmesi

TESK adina yapilan aragtirma sonucu, kitap halinde yayinlanmigtir.

EDUSER
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Ref 31 Projenin adi
Ulusal Gozlemevi Ulke Raporunun Hazirlanmasi - Mesleki ve Teknik Egitim Sistemi ve isgiicii Piyasasi Durum Arastirmasi
Yiiklenici Ulke Toplam proje Yiiklenicinin Projede gorevli toplam Projeyi yiiriiten kurulug Finansman Baglama - Varsa ortaklarin
biitgesi gerceklestirdigi personel sayisi (yararlanici) ve yasal kaynagi bitis tarihleri adi
faaliyetlerin projedeki statiisii
orani %
Tiirki 40.000 EURO %80 4 iSKUR ETFIAB Pty o
sallian urkiye : o S 31.05.2002
Projenin Detayli Agiklamasi Saglanan Hizmetler
Bu aragtirmanin amaci, Tiirkiye’deki ekonomik durumu ve isgiicii piyasasi ile ilgili gelismeleri mesleki ve teknik egitim ile iligkilendirerek bir o
gozlemevi raporunun hazirlanmasidir. TEKNIK HIZMETLER
Bu arastirma asagidaki bilgileri sunmaktadir: e Aragtirma

o  Veritoplama ve analizi
e  Rapor hazirlama, diizenleme, sunma ve yayinlama
e  Danigmanlik

e Makro ekonomik gelismeler ve demografik trendler

e lsgiicii piyasasinin ve ilgili konularin detayli analizi

o  Mesleki ve teknik egitim sisteminin detayli tanimi ve analizi

o Mesleki ve teknik egitim ve istihdam projeleri konusunda uluslar arasi igbirligi

Rapor, ilgili kamu ve 6zel sektdr kuruluglarinin temsilcilerinden olugan Yonlendirme Komitesi'nin aktif destegi ve katilimi ile hazilanmistir. Komite ézel
sektor ve kamu kurum ve kuruluglarinin temsilcilerinden olugmaktadir.

Mesleki ve Teknik Egitim raporu Tiirkge ve Ingilizce hazirlanmistir.
Galisma kapsaminda temel arastirma teknigi olarak;

e Literatlr tarama,

e Mevcut verilerin analiz edilmesi

e  SWOT Analizi

o ligili kesimlerle derinlemesine gériisme, odak grup galismasi,

e Hazirlanan raporun gérise gdnderilmesi ve gelen gorisler cercevesinde rapora son seklinin verme vb. ydntemler kullaniimigtir.

31

EDUSER




Ref 32 Projenin/Galismanin adi Meslek Standartlari Ve Mesleki Yeterlilikler lle Yeterliliklere Dayali Belgelendirme Yapilari Ve Egitim Modiillerinin Gelistirilmesi
UL Ty Projede gérevli Projeyi yiiriiten kurulu

L - Toplam proje gerceklestirdigi jede 9 Jeyly 3 Finansman Baglama - bitig Varsa

Yiiklenici Ulke e : . . . toplam personel (yararlanici) ve yasal = e
biitcesi faaliyetlerin projedeki . kaynagi tarihleri ortaklarin adi
- saylsl statiisu
orani %
L - ilgili kuruluslar (*) Kuruluslarin MYK ile

EDUSER Tiirkiye 250.000 $ 100 8 Cesitli meslek kuruluglar ve AB hibe fonlart proto(li(:git;l;:zﬁ gore o

Projenin Detayli Agiklamasi

Saglanan Hizmetler

Projenin/Galismanin Ozel Amacr: Tiirkiye Ulusal Yeterlilik Sistemi (UYS) ile UYS'ne dayali olarak gesitli sektdrlerde mesleki belgelendirme
yapilarinin olugturuimasidir.
Bu kapsamda EDUSER tarafindan sunulan hizmetler sunlardir:

Meslek Standardi Geligtirme

EDUSER Danigmanlik, ilgili kuruluglara tiim mesleklerde ve mesleklerin yeterlik seviyelerinde meslek standardi hazirlama
konusunda teknik destek sunmaktadir.

Ulusal Yeterlilik Gelistirme

EDUSER, MYK'dan akredite olan kurum ve kuruluslara ulusal yeterlilik hazirlama konusunda danismanlik hizmeti sunmaktadir. Ulusal
yeterlilikler ulusal ve uluslararasi standartlara dayali olarak MYK tarafindan talep edilen formatta ve kalite élgitlerine uygun olarak
gelistirimektedir.

Mesleki Sinav ve Belgelendirme )

Sinav ve belgelendirme kurulusu olarak MYK, TURKAK veya AB ile ¢ok tarafli tanima anlagmasi yapmis bir akreditasyon kurulusundan
akredite olmak isteyen kurum/kuruluslara bu siiregte teknik danismanlik destedi sunulmaktadir. Bu kapsamda sunulan hizmetler iginde
ayrica, akreditasyon siresinin ayrilmaz bir pargasi olan dlgme-degerlendirme araglarinin gelistirilmesi, pilot sinav uygulamalarinin yapiimasi
ve sinav komisyonlarinin egitimi gibi destekler de yer almaktadir.

Yeterliliklere Dayali Modtiler Mesleki Egitim Programlar Gelistirme

Mesleki editim EDUSER’ in en temel uzmanlik alanlarindan biridir. llave olarak mesleki yeterlilikler alanindaki uzmanligina dayanarak
EDUSER is piyasasinin realitesine uygun sekilde meslek standartlarina ve mesleki yeterliliklere dayali modiiler mesleki egitim programlari
gelistirmektedir.

EDUSER Danismanlik ayrica, yukaridaki konularda EDUSER teorik ve uygulmali egitimler yoluyla kurmsal kapasite gelistirme destegi de
sunmaktadir.

(*) EDUSER Tarafindan Hizmet Verilen Bazi Kuruluglar:
o Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK)

Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirligii (ISKUR)
Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlari Konfederasyonu (TESK)
Cimento Endiistrisi Isverenleri Sendikas! (CEIS)
Tiirkiye Liman lsletmecileri Deregi (TURKLIM)
Ankara Ticaret Odasi (ATO)

istanbul Ticaret Odasi (ITO)

Saglik isverenleri Sendikasi (SEIS)
Tirkiye Ticaret, Kooperatif, Egitim, Biro ve Gizel Sanatlar
Isgileri Sendikasi (TEZ-KOOP-IS)

&
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: . Tiirkiye’de Mesleki Teknik Egitim Politikasi Es Uzman Galismasi 2004: Mesleki Teknik Egitim ve istihdam Arasindaki Sosyal Dialogun Giiglendirilmesi
Proje Basligi
Ref 33 Galigmasi
Yiiklenicinin

W - Toplam proje gerceklestirdigi Projede gorevli toplam Projeyil Galismay! Finansman Baglama - bitig Varsa ortaklarin

Yiiklenici Ulke e L : - - . L y S
biitgesi faaliyetlerin projedeki personel sayisi yiiriiten kurulug kaynagi tarihleri adi
orani_ %
. Avrupa Egitim Vakfi Avrupa Egitim
0,
ol Tiirkiye 34.850 EURO 100% 3 (ETF) Vakfi (ETF) 2004 N/A
Projenin Detayli Agiklamasi Saglanan Hizmetler
Bu proje kapsaminda bir es uzman calismasi diizenlenerek Tiirkiye'deki mesleki ve teknik egitim ile istihdam konularinda sosyal dialogun | TEKNIK HIZMETLER

guclendirilmesi amaglanmistir. e  Danigmanlik
Faaliyetler, Yunanistan, Romanya, Bosna Hersek ve Hollanda’dan gelen ve ETF ve Eduserden katilan uzmanlarca yiiritliimustiir. Bu kapsamda,
mesleki teknik egitim ve istihdam konularinda bir envanter galismasi yapilmistir.

Bu calismadan sonra, Ankara, istanbul ve Diyarbakirdaki bitiin sosyal partnerlere, egitim kurumlarina, belediyeler ziyaretler diizenlenmistir. Bu .
Ziyaretler sonrasinda ortaya gikan bilgiler 1siginda 6nerileri de kapsayan bir rapor hazirlanmistir. Hazirlanan rapor, Tiirkiye Is Kurumu biinyesinde
gorev yapan Yonlendirme Komitesine sunularak tartisimistir.

Galisma sonuglari, Ankara’da diizenlenen bir seminer ile ilgili kesimlere sunulmus, hazirlanan rapor alinan gorusler isiinda revize edilmistir. .

e Hazirlk

Rapor yazma ve diizenleme
e  Seminer Organizasyonu
Kolaylastiricilik

e  Tanitim

A —
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Ref 34 Proje baghgi | Kapitalizasyon Faiz Oranlarinin Tespitine Ait Kamulagtirma Miihendislik Hizmetleri Aragtirmasi
Toplam proje ukicisinin Projede gorevli Projeyi yiiriiten kurulu

Wl - plam proj gerceklestirdigi jede 9 leyly $ - . Baglama - bitig Varsa ortaklarin

Yiiklenici Ulke biitcesi . . toplam personel (yararlanici) ve yasal Finansman kaynagi S
faaliyetlerin savis| statiisii tarihleri adi
projedeki orani % y
. 100.000$ o T.C Karayollani  Genel T.C Karayollari Genel
EDUSER Tiirkiye 100% 8 Miidiirligi Miidiirligi 2002-2004 -
Projenin Detayl Agiklamasi Saglanan Hizmetler

Bu calismanin kapsami; Karayollari 1-16.Bélgeler dahilindeki yaklasik 1,023 Km uzunlugundaki muhtelif devlet ve il yollaridir. o
Hizmetin Tanimi : Proje siiresince kamulastirma sahasina rastlayan yaklasik 5000 parselin kapitalizasyon faiz oraninin ve net gelirlerinin | TEKNIK HIZMETLER
tespitine yonelik verilerin toplanmasi, analizi ve raporlarin hazirlanmasi

Caligmalari kapsaminda; e  Danismanlik
. e  Veri Toplamasi
o Uretim maliyetleri ve Net gelirler tespit edilmis, e Analiz
e  Kapitalizasyon faiz oranlari belirlenmis, e Raporlama

o  Devlet yolu giizergahindaki arazilerin nitelikleri degerlendirilmistir.

Veriler genel olarak glizergah lizerindeki kdylerde karsilikli goriigme, sayim, dlgiim ve anket yoluyla toplanmistir. Bunlara ilave olarak
konu ile ilgili kamu ve 6zel kuruluglardan elde edilen ikincil verilerde kullanilmistir. Yatirim projesinin gerceklestirilecedi ilge ve kdylerden
anket yapilacak lretici sayisinin saptanmasinda gayeli 6rnekleme yontemi kullaniimistir.

Bu calisma kapsaminda yaklasik 1.200 kisiye anket uygulamasi yapiimistir. Calisma sonucunda 36 farkli karayolu glizergahinin calisma
raporlari hazirlanip idareye teslim edilmigtir.
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Yamula Baraji G6l Alani iginde ve Miicavir Alandaki Arazilerin Degerlerinin Takdirinde Kullanilabilecek Arazi Net Gelirleri ve Kapitalizasyon Faiz

Bu galisma kapsaminda;

degerlemeleri yapiimistir.

Galismalari yUrttiimustdr.

R ACE AT oranlari ile Arazi Degerlerinin Arastirimasi
. Yiiklenicinin Varsa ortaklarin
- VERIETITS gergeklestirdigi Projede gorevli toplam Projeyi yiiriiten kurulus Baslama - bitis adi
Yiiklenici Ulke biitcesi H . . . . . | Finansman kaynagi S
faaliyetlerin projedeki personel sayisi (yararlanici) ve yasal statiisii tarihleri
orani %
- EIEl KAYSERI ELEKTRIK | KAYSERI ELEKTRIK --
" - Tiirkiye | 23.600 EURO 100 10 URETIM AS. URETIM AS. 2004-2005
Projenin Detayli Agiklamasi Saglanan Hizmetler
TEKNIK HIZMETLER

Bu proje kapsaminda, EDUSER, Gl alani iginde ve miicavir alandaki arazilerin degerlerinin takdirinde kullanilabilecek arazi net gelirleri ve
kapitalizasyon faiz oranlari ile arazi birim degerlerinin arastirmasini Ustlenmistir.

e Meodolojinin belirlenmesi
e  Egitim
e N - i e  VeriAnalizi
e  Glizergah iizerinde tespit edilen alanlarda arazi degerleme metodolojisinin olusturulmasi, «  Bedel Tespit
e  Glzergah Uzerinde bulunan 6zel milkiyete konu arazilerin Kamulastirma Kanununa uygun bigimde kamulagtirma bedellerinin tespit e Raporlama
edilmesi, e Izleme ve Degerlendirme

e  Giizergah lizerinde bulunan tasinmazlar (izerindeki zarar-ziyan 6demelerine esas miistemilat ve mevsimlik Griin bedellerinin tespiti

Yamula Baraji ve Hidroelektrik Santrali gélalani igerisinde ve gevresindeki arazilerin net gelirleri ve kapitalizasyon faiz oranlari ile birim arazi
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Ref 36 Proje baghg Horasan —Posof PT-1 Pompa Istasyonu Dogalgaz Baglanti Hatti Arazi, Mevsimlik Uriin ve Miistemilat Bedeli Kiymetlendirilmesi
Yiiklenicinin Projede
Wl - o PP gerceklestirdigi gorevli toplam Projeyi yiiriiten kurulug Finansman Baglama - bitig Varsa
VILLETTE L VERETT 3 SN 2 faaliyetlerin projedeki personel (yararlanici) ve yasal statiisii kaynagi tarihleri ortaklarin adi
orani % sayIs|
. BOTAS, BTC
Tiirkiye 70.000 § 100 12 BOTAS, BTC HPBH Proje HPBH Proje 2004-2005 -
EDUSER Direktorliigii PP
Direktorliigii

Projenin Detayli Agiklamasi

Saglanan Hizmetler

Erzurum ili Horasan llgesinden Ardahan ili Posof ilgesine kadar yaklagik 217 Km'lik dogalgaz baglanti hatti giizergahina isabet eden kdy/mahalle
sinirlari igerisinde bulunan tapulu 6zel miilkiyete konu arazilerinin;

e Giizergah lizerinde tespit edilen alanlarda arazi degerleme metodolojisinin olusturulmasi,
e  Faaliyetlerin performansina yonelik danigsmanlik hizmetlerinin saglanmasi ve ilgili personelin egitimi,

e  Glzergah lzerinde bulunan &ézel milkiyete konu arazilerin Kamulastirma Kanununa uygun bigimde kamulastirma bedellerinin tespit
edilmesi,

e  Giizergah izerinde bulunan toplam 76 kdy sinirina isabet eden taginmazlar (izerindeki zarar-ziyan 6demelerine esas mustemilat ve
mevsimlik Griin bedellerinin tespiti

Galismalari yurdttiimustr.

TEKNIK HiZMETLER

Meodolojinin belirlenmesi
Egitim

Veri Analizi

Bedel Tespiti

Raporlama

izleme ve Degerlendirme

&
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8 ” Hatip Gayi Vadisi - Samsun Yolu Koridoru “Kentsel Doniigiim ve Geligim Projesi” Alanindaki Taginmazlarin Kamulagtirmaya Esas Detay
Ref 37 Proje bashgi A N . - >
Olgiimii ve Deger Tespit Raporlarinin Hazirlanmasi Hizmeti
L A Projeyi yiiriiten
W - Toplam proje biit¢esi Yukl'e nicinin gergekle§tlrd|g| Projede gérevli toplam kurulug Finansman Baglama - bitig Varsa
Yiiklenici Ulke faaliyetlerin projedeki orani 5 S
(EURO) y personel sayisi (yararlanici) ve kaynag tarihleri ortaklarin adi
° yasal statiisii
Tiirkiye 170.000 EURO 100 10 Mamak Belediyesi Mamak 2007-2008
EDUSER ’ Belediyesi =
Projenin Detayll Agiklamasi Sagdlanan Hizmetler

Tiirkiye’nin en biiyiik Kentsel Doniisiim Projesi olarak nitelendirilen bu projede gergeklestirilen faaliyetler Ankara'nin Sehir girislerinin o
diizeltiimesi amaci ile yapilan Mamak ilgesi siniriarinda Samsun yolu Koridoru gevresinde bulunan yaklasik 950 hektarlik alan igerisinde kalan tim | TEKNIK HIZMETLER
tasimazlarin ve miistemilatlarin (Proje alani igerisindeki yaklasik 13.285 adet binanin); e Veri Toplama

Hizmetlerini kapsamaktadir.

Kamulagtirma bedellerinin tespiti
Urlin bedellerinin tespiti
Detay Olgiimlerin yapiimasi

Mustemilatlariyla birlikte kiymet takdirine esas teskil edecek verilerinin toplanmasi,
13285 parsel yapi ve tesisin Kamulastirmaya esas degder tespit raporlarinin hazirlanmasi,
Proje alani igerisindeki agaglarin cinsi, yasi ve adedinin tespit edilmesi

Raporlama
Proje alani igerisinde tespit ve élglimleri yapilan 13285 adet tesisin biiylkliklerine gére 1/100, 1/200, 1/300 uygun 6lgekte élgi krokilerinin Dékiimantasyon
dlizenlenmesi,
Proje alani igerisinde tespit ve élciimleri yapilan 13285 adet tesis ve mistemilatin én, arka ve yan cepheden 13x18 ebatli dijital fotografinin
gekilmesi

Proje alani igerisinde teknik 6lgiim ve tespiti yapilan tesis ve miistemilatiarin her kata gore alan hesaplarinin yapilmasi

Proje alani igerisinde tespit ve élgiimleri yapilan 13285 adet tesis ve mustemilatin tasniflendirilip listelerinin hazirlanmasi ve her bir tesis igin birer
dosya olusturulmasi

950 Ha alanda hélihazir haritalarin revizyonu, sayisal ortama aktariimasi
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isidir.

Galismalari kapsaminda ;

Uretim maliyetleri ve Net gelirler tespit edilmis,
Kapitalizasyon faiz oranlari belirlenmis,

Tren yolu glizergahindaki arazilerin nitelikleri degerlendirilmigtir.
Parsel bazinda Kiymet Takdir Raporlari diizenlenmigtir.

Hizmetin Tanimi : Proje siiresince kamulastirma sahasina rastlayan yaklasik 610 parselin kapitalizasyon faiz oraninin ve net gelirlerinin tespitine
yonelik verilerin toplanmasi, analizi ve raporlarin hazirlanmasi

Veriler genel olarak giizergah izerindeki kdylerde kargilikl goriigme, sayim, dlgiim ve anket yoluyla toplanmistir. Bunlara ilave olarak konu ile
ilgili kamu ve &zel kuruluglardan elde edilen ikincil verilerde kullanilmigtir. Yatinim projesinin gerceklestirilecegi ilce ve kdylerden anket yapilacak
uretici sayisinin saptanmasinda gayeli 6rnekleme yontemi kullaniimistir.

e Veri Toplama

Kamulagtirma bedellerinin tespiti
Uriin bedellerinin tespiti
Detay Olglimlerin yapilmasi
Raporlama
Dékiimantasyon

Ref 38 Proje baghgi Ankara - istanbul Hizli Tren Projesi Arazi Degerleme Danigmanlik Hizmeti
Toplam proje UL Projeyi yiiriiten
Ll - LT gergeklestirdigi Projede gorevli toplam Finansman Baslama - bitis Varsa
Yiiklenici Ulke biitgesi . . . . kurulug (yararlanici) 7 S
faaliyetlerin projedeki personel sayisi P kaynagi tarihleri ortaklarin adi
B ve yasal statisi
orani %
- TCDD 2.BOLGE TCDD 2.BOLGE ;
ol Tiirkiye 30.000 EURO 20 4 MUDURLUGD MiD. 2005 ISTEM AS
Projenin Detayli Agiklamasi Saglanan Hizmetler
Bu calismanin kapsami; Ankara —Istanbul hizli tren projesi kapsaminda TCDD 2. Bélge Miidiirliigii Sorumluluk Alaninda Bulunan Esenkent o
-Eskigehir Giizergahinda Bulunan 20 Adet kéyde Yaklasik 610 Parsel Kamulastirilan Arazinin Bedel Tepiti,Danismanlik Hizmet Almi | TEKNIK HIZMETLER
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Bakii-Tiflis-Ceyhan Boru Hatti Projesi )
Ref 39 Proje bashgi BTC (Bakii-Tiflis-Ceyhan) Projesi Giizergahi Uzerinde ve Gevresindeki Kéylerde Projeden Etkilenen Hanelerin Sorunlari ve Bunlarin
Beklenen Gelir Etkileri Arastirmasi
Jukien s Projede gorevli Projeyi yiiriiten
N . - e [P rymef gerceklestirdigi - . Baglama - bitig Varsa
Yiikleneci Ulke Toplam proje biitgesi faaliyetlerin projedeki toplam personel kurulus (yal‘aﬂ?nIIICI) Finansman kaynagi tarihleri ortaklarmn adi
0 sayisl ve yasal statiisi
orani %
" - Tiirkiye 755.000 $ 100% 19 BTC BTC Mayis 2002-2006
Projenin Detayl Agiklamasi Saglanan Hizmetler
Projenin kapsami icinde asagidaki faaliyetler yiritilmistir. L
TEKNIK HIZMETLER

1. Kapasite olusturma
EDUSER BTC projesinin sosyal ve gevresel etki degerlendirmesi hakkinda kapasite olusturmak igin teknik destek saglamistir. Bu alanda farkindaligin

artinimasi faaliyetleri, seminerler/konferanslar, egitimler ve stratejik planlama ve politika 6nerisi yoluyla teknik danismanlik hizmeti sunulmustur. 1. Kapasite Olusturma

e  Danigmanlik
y i - Egitm
2.Alan arastirmasi, veri igleme ve istatistiklerin diretimi e  Farkindaligin artiriimas!
e Hat boyunca projeyle ortak kullanilan orman, ¢ayir ve meralarda projenin sebep oldugu hasarlar yiiziinden meydana gelen gelir | ¢  Seminer, egitim, konferanslarin organizasyonu
kayiplarinin hesaplanmasi: Bu kapsamda, 1076 km hat boyunca durumdan etkilenen biitlin kdylerde anketler uygulanmig ve veri toplanmigtir. | ¢ Raporlama, dékiiman hazirlama
Uygulanan toplam anket sayisi 1380'dir. Faaliyetin ana irlinii her kdyin gelir kaybinin hesaplanmasidir. Tazminatlar, sorunu yasayan her kdye | e  Stratejik planlama
yapllan ziyaret sirasinda butlin kdylere 6denmistir ve tazminatin kullanimi izlenmis ve degerlendirilmistir. e  Politika dnerisi
e Uriinlerin belirlenmesi ve deger bigilmesi: Her arazi pargasinda bulunan biitiin driinler ve sahipleri/kullanicilart BOTAS/DSA Ekibi ile birlikte » o
tespit edilmistir. 2150 anketin uygulanmasi sirasinda fiziki ve finansal veriler toplanmig ve bitiin araziler Uzerindeki triin dederi belirlenmistir. 2 4’3".3':35"""35" verl Isleme ve istatistiklerin
Tazminat bitin ilgililere 6denmistir. ) . Hanerﬁlgﬁ(tlmAq:a&lrmaa
e Arazi iistiindeki tesislerin etki analizi: Uzerine, pompa ve basing diiglirme tesisleri kurulacak olan arazileri kamulagtinlacak olan ailelerin | 4 Eti Analizi
gevresel, ekonomik ve sosyal etkinliklerini belirlemek amaciyla 300 anket uygulanmistir. Bu anket calismasi ile yapilacak kamulastirma ve | o jzleme ve Degerlendirme
onlemlerin olasi ekonomik etkileri tespit edilmistir. e Hibe yénetimi
e Hane Halki Arastirmasi: Projenin ve kamulastirmanin hanelerin ekonomik ve sosyal yapi lizerindeki etkilerini analiz etmek amaciyla 1000 adet | ¢  Raporlama, dékiiman hazirlama

hane halki anketi uygulanmig ve raporlanmistir.
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Bakii-Tiflis-Ceyhan Boru Hatti Projesi’nde Arazi Edinimi ve Kamulagtirma iglemlerinin Haneler Uzerinde Etkilerinin Analizi

Bakii-Tiflis-Ceyhan ham petrol boru hattinin Tirkiye kismi; kuzeyden glineye 10 ilden ve yaklasik olarak ézel ve kamu arazileri olmak tzere 3000
hektar araziyi iceren 1076 km'lik bir rotayi kapsar.

Kamulastirma hizmetleri; 12.000 parselden fazla araziyi etkilemekte ve 40.000 yasal ve gegersiz kullaniclyi kapsamaktadir. Tiirkiye’de ilk defa
yapilan bir ¢alismadir.

Boru hatti glizergahi tizerindeki 10 ilden segilen 400 haneye sosyo-ekonomik arastirma anketi uygulanmig ve sonuglari analiz

edilmistir.

Hane halkinin projeden etkilenme diizeyi (olumlu/olumsuz) arastiriimig ve proje etkilerinin hafifletiimesi igin strateji ve eylem planinin

gelistirilmigtir.

Projenin hane halki Gzerindeki olumsuz etkilerinin hafifletiimesi icin stratejilerin gelistiriimesi ve eylem planinin hazirlanmasi

Ref 40 Proje bashgi
T - Yiiklenicinin Projede gorevli Finansman Baglama - bitig Varsa ortaklarin adi
oplam proje . L N S
W - P gerceklestirdigi toplam personel Projeyi yiiriiten kurulug kaynagi tarihleri
Yiiklenici Ulke biitcesi H . . . .
faaliyetlerin projedeki sayisi (yararlanici) ve yasal statiisii
orani %
- 0 o00r |
" - Tiirkiye 100.000 $ 100% 12 BTC BTC 2004-2006
Projenin Detayll Agiklamasi Saglanan Hizmetler
B je; Bakii-Tiflis-Ceyh hatti i Tlrkiye’ lan k k UritdimGgtr. -
u proje; Baki-Tiflis-Ceyhan boru hatti ingaatinin Ttirkiye'de yapilan kisminin kapsaminda y(rGtdiimustir TEKNIK HiZMETLER

e  Veri toplama (Anket vb ile Hanehalklarindan)

e Verianalizi
o izleme

e Raporlama

40
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. . Bakii-Tiflis-Ceyhan Ham Petrol Boru Hatti Giizergahinda Ceyhan ilgesi Golovasi Kdyiinde Yiiriitiilen Balikgilarin Gelir Kayiplarinin Tazmini

Ref 41 Proje bashgi . L . M . .

Faaliyetlerinin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Jkispfclnin Projede gorevli Projeyi yiiriiten kurulug
Yiiklenici Ulke Toplam proje biitgesi qergek!egtlrc{lgl . toplam personel (yararlanici) ve yasal F|nansn3an Ba§lama - .b't'§ Varsa ortaklarin adi
faaliyetlerin projedeki L kaynagi tarihleri
oramt % saylsl statiisu
. Bakii - Tiflis-Ceyhan
ol Tiirkiye 110.000 $ 100 11 Boru Hatt - BP BTC 2003- 2006 L
Projenin Detayll Agiklamasi Saglanan Hizmetler

Bakii Tiflis Ceyhan Boru Hatti projesi kapsaminda Adana ili Ceyhan ilgesi Golovasi Kdyiinde bir terminal kurulmasi planlanmistir. Sosyal etki | TEKNIK HIZMETLER
degerleme asamasinda yapilan sosyo ekonomik arastirmalara gore, yerel balikgilarin bu durumdan etkilenecegi ortaya cikmistir. Gélovasi | e Metodoloji

Koy(lindeki balikgilarin kayiplarinin tazmin edilmesi konusundaki galismalar ytiriitmek izere EDUSER segilmistir. Gerceklestirilen faaliyetler: o \Veri toplama anketlerinin hazirlanmas|
e  Projeden Etkilenen balikgilarin tespit edilmesi o Veritoplama, Veri analizi

o  Balikgllar ve aileleri Gzerinde uygulanacak hanehalki anketlerinin hazirlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi, e  Saha degerlendirmesi

e Ceyhan Limani terminalinden etkilenen balikgilarin tazmin edilmesi igin gerekli énlemlerin belilenmesi, e Toplum Yatinm Programlari Geligtirme

e Toplum Yatinm Programlarinin uygulanmasini izleme
e [zleme Degerlendirme
e  Raporlama

e  Toplum Yatirim Programlarinin gelistirimesi ve bu programlarin uygulanmasinin izlenmesi,

e Programin sonucunda uygulanan yeniden yerlesim programlarinin ve dnlemlerin balikgilarin proje éncesi yasam standartlarina ve gelir
seviyelerine getirilmesini saglayacak diizeyde ve stirdirilebilir olmasinin saglanmasi

e  Bucalisma su Uriinleri avciiginda gelir kayiplarinin arastiriimasi, belirlenmesi ve tazmin edilmesi ile ilgili olarak yapilan Diinyada ikinci,
Tiirkiye'de ise ilk galigmadir.

Bu proje kapsaminda balikgilar igin bir tazminat plani gelistirilmis, tazminat 6deme ve danigmanlik surecine destek verilmis, izleme-degerlendirme,
tazmin edilen 48 balikgiya Hizh Etki Degerlendirme Anketi ve Kontrol Grubu Olarak Segilen Gevre Kdydeki Balikgilara Anket uygulanmasi
gerceklestirilmistir.

BU PROJE DUNYA BANKASI ut.4.30 standartlarina uygun olarak yapilmigtir.
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Ref 42 Proje bashgi Bakii-Tiflis Ceyhan Boru Hatt Uzerinde Kullanici Tazminatlarinin Belirlenmesi
- Yiiklenicinin Projede gérevli Finansman Baglama - bitig Varsa ortaklarin
Toplam proje . L . S
Wl - P gerceklestirdigi toplam personel Projeyi yiiriiten kurulug kaynag tarihleri adi
Yiiklenici Ulke biitcesi H . . . .
faaliyetlerin projedeki sayIsl (yararlanici) ve yasal statiisii
orani_%
_ Mayis 2003-
o 11 16 | BTC 1 BTC | OmEyFE /= s
- - Tiirkiye 410.000 $ 100% 16 BTC BTC Aralik 2003
Projenin Detayl Agiklamasi Saglanan Hizmetler

Bu proje; Bakii-Tiflis-Ceyhan boru hatti ingaatinin Tirkiye'de yapilan kisminin kapsaminda yirdtilmstir. TEKNIK HIZMETLER

Baki-Tiflis-Ceyhan ham petrol boru hattinin Tirkiye kismi; kuzeyden giineye 10 ilden ve yaklagik olarak 6zel ve kamu arazileri olmak tizere 3000 | o /gy toplama (Anket vb ile Hanehalklarindan)
hektar araziyi iceren 1076 km'lik bir rotayi kapsar.

Kamulastirma hizmetleri; 12.000 parselden fazla araziyi etkilemekte ve 40.000 yasal ve gegersiz kullaniciyl kapsamaktadir. Kamulastirma hizmetleri s Verianaliz

2 bollimde gergeklestirilmistir. o lzleme
Bunlardan birincisi 8 m genigligindeki kismin kamulastiriimasi, e Raporlama
Ikincisi 20 m'lik kisminin irtifak hakkinin alinmasidir.

Bu calisma hem &zel hem de kamu arazisini kapsamaktadir.

Proje; hanehalklarinin yasam standartlarinda meydana gelebilecek potansiyel kotlilesmenin tahmin edilmesini, balikgi tazminatlarinin desteklenmesi
ve izlenmesini, kayit sireci esnasinda 6zel toprak sahiplerine izleme ve destek yardimini amaglamaktadir.

Calisma iig temel bileseni igermektedir:
1.Bitln gegersiz kullanici tazminatina iligkin faaliyetleri desteklemek ve izlemek
2.Balikgl tazminatlarini desteklemek ve izlemek

3. Kayit siireci esnasinda dzel toprak sahiplerine izleme ve destek yardimi; kayit, tasima ya da digerleri ile ilgili Tiirk yasalarina gore 6denebilir
olmayan ve toprak sahipleri tarafindan borglanilan kiiglik maliyetier RAP Fonu tarafindan ddenecektir.

Kamulastirma hizmetleri uzmanlar tarafindan yurtittilen deger bigmeye gore yapiimistir.

Ek olarak, topraklarin toplumun tamami tarafindan kullanildidi durumlarda, gegersiz kullanicilari hedefleyen sosyal projeler gelistirilmistir. Sosyal
projelerin ana amaci topradin kamulastirimasi ile baglantil olarak ekonomik kayiplarin tazmin edilmesi igin yerel halkin egitilmesi ve
desteklenmesidir.
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Ref 43 Proje baghgi Gocuk Gelisimi dgretmenlerinin Okul Oncesi Egitimde Bireysellestirilmis Egitim Yontemleri Konusundaki Yeterliliklerinin Geligtiriimesi Projesi
. Yiiklenicinin Projede gorevli Finansman Baslama - bitis Varsa ortaklarin
Toplam proje A s y S
. o LA gerceklestirdigi toplam personel Projeyi yiiriiten kurulus kaynagi tarihleri adi
Yiiklenici Ulke butgesi ; q . . -
faaliyetlerin projedeki sayisi (yararlanici) ve yasal statiisii
orani_%
- Trabzon IMKB Kiz Teknik ve Milli Egitim .
- . Tiirkiye 108.456,60 EURO 42 6 Meslek Lisesi Bakanligi Nisan-Arahk2009 [ -
Projenin Detayli Agiklamasi Saglanan Hizmetler
Bu proje; MEB Mesleki Egitim Girigimleri Alt Projesi kapsaminda Trabzon IMKB Kiz Teknik ve Meslek Lisesi tarafindan uygulanan proje A
cergevesinde dgretmenlerin egitimi hizmeti gergeklestirilmistir. TEKNélf,tHIZMETLER
. gitim

Proje kapsaminda belirlenen okuldncesi egitimcisi ve yoneticilerinden olusan 16 kisilik gruba “Bireysellestirilmis Egitim Yontemleri” konusunda *  Danigmanik

asadidaki bagliklarda toplamda 200 saatlik bir yurt i¢i egitimi ve 5 gUnliik bir yurt disi teknik inceleme gezisi diizenlenmistir. Yurt ii egitim kismi 2 | o  Teknik Destek
asamada gerceklestirilmistir. .
e  Organizasyon
Egitimin 40 saatlik bolimiinde;
o Drama Egitimi
o (Ozel Egitim Yontemleri

e Animasyon

160 saatlik bolimde;
Montessori materyalleri ile donatilmig bir sinif ortaminda Montessori Egitimi verilmistir.

Yurt digi egitim kisminda ise Trabzon ve Giresun illerinde diizenlenen egitimlere katimis égretmenler ile il Milli Egitim Mudiirliigi temsilcilerinden
olusan 20 kisilik bir grup 5 giin sure ile Aimanya’da Montessori Okulu ve 2 ayri okuldncesi kurumda teknik inceleme ve uygulama imkani bulmustur.
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Ref 44 Proje baghgi
) DOGAKA Egitim, Danigmanlik ve Aragtirma Proje Faaliyetleri
Yiiklenici Ulke Toplam proje biitcesi Yiiklenicinin Projede gorevli Projeyi yiiriiten kurulug Finansman kaynagi Baglama - Varsa ortaklarin adi
gerceklestirdigi toplam personel (yararlanici) ve yasal bitig tarihleri
faaliyetlerin projedeki | sayisi statiisii
orani %
e 322.300 TL
_— Gergeklesme : X X Eyliil 2010 -
EDUSER | | Tve 309.850,8 TL 100 6 DOGAKA DOGAKA Aralik 2010 -
( KDV Harig )
Projenin Detayli Agiklamasi Proje Ekibi ve Saglanan Hizmetler
. Insan Kaynaklar ve Egitim Faaliyetleri ihtiyacinin Planlanmasi ve Uygulanmasi ile ilgili Faaliyetler TEKNIK HIZMETLER
1.1.Insan Kaynaklarina Yénelik Egitim Ihtiyag Analizinin Yapiimasi )
Alan aragtirmasina dayali olarak yapilan insan Kaynaklarina yénelik Egitim ihtiyac Analizi 3 ili kapsayacak bigimde nitel ve nicel aragtirma * Ver! toplgma
teknikleri gergevesinde uygun web tabanli veri toplama yontemleri kullanilarak BIT veri tabani izerinden analiz ve raporlama yapiimistir. : \ngg;?:rlﬁ
a) Ajans Personelinin Kisisel Gelisimine Yénelik Egitimler; o Program Gelistirme
i. Temel Beceri Egitimleri o Egitim
ii.  lleri Beceri Egitimleri e Danigmanlik
b) Ajans Organlarina Yonelik Bilgilendirme ve Egitimleri e  Teknik Destek
c) Faydalanicilara Yonelik Bilgilendirme ve Egitimleri e  Organizasyon

Arastirma, Strateji Gelistirme ve Programlama Faaliyetleri

Arastirma, strateji gelistirme ve programlama faaliyetleri ve bdlge plan calismalarina destek saglanmasi maksadiyla teknik destek
sunulmustur.

Teknik Danigmanhk

Teknik Destek Programi Kapsaminda DOGAKA tarafindan finanse edilen 56 segilmis projeye insan kaynagi tedariki, egitim, danismaniik,
egitim organizasyonu ve lojistik destek hizmetleri sunulmusgtur.

DOGAKA*nin iletigim Stratejisinin ve iletisim Eylem Planinin Hazirlanmasi

DOGAKA'nin lletisim Stratejisi ve lletisim Eylem Plani hazirlanmis, verilen geri bildirimler cercevesinde revize edilerek son sekli verilmisti.
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Ref 45 Projenin adi Milli Egitim Bakanliginin istatistik Kapasitesinin Giiglendirilmesi Projesi
Yiiklenici Ulke Toplam proje biitgesi | Yiiklenicinin Projede gorevli Projeyi yiiriiten kurulug Finansman kaynagi Baslama - bitis Varsa ortaklarin
gergeklestirdigi toplam personel | (yararlanici) ve yasal tarihleri adi
faaliyetlerin projedeki | sayisi statiisii
orani %
5
& Tiirkiye 1.850.000 EURO %10 Kisa siireli MEB AB 201t-2012devam | SOGETTL KO,
EDUSER uzman ediyor
Projenin Detayli Agiklamasi _ Proje Ekibi ve Saglanan Hizmetler
Projenin amaci, MEB karar destek sisteminin olusturuimasina temel olusturacak sekilde istatistik altyapisinin gliglendiriimesi, elde edilen verilerin PROJE EKIBE
yonetim hizmetlerinde kullanilmasi ve karar vericilerin karar verme slreglerinde ihtiya¢ duyulan géstergeler gelistirilerek; biitinlesik bir sorgu sistemi > Oscar Struijvé- Ekip Lideri

olusturulmasidir. Proje kapsaminda olusturulan istatistiki veriler AB standart ve tanimalarina uygun olarak elde edilecektir. Ayrica UOE (UNESCO- >
UIS/OECD/EUROSTAT) veri tabanina uygun veri (retilerek, AB miizakerelerine uygun olarak istatistiksel eksiklikler giderilecek, karar verme siirecine
temel teskil edecek gostergeler gelistirilecek ve e-projelerindeki bilgiler alinarak ihtiyag duyulan analiz ve sentezler yapilabilecektir.

Selda Diizgiinoglu Anahtar uzman-

» Jean-Luc HELLER
Bilesen Bazinda Beklenen Giktilar »  Meltem Kocamustafaoglu

1. Intiyag Analizi ve Kiyaslama .
a. MEB'in veri toplama ve dagitim sistemi degerlendirilmekte ve AB (lkelerindeki en iyi 6rneklerle kiyaslanmaktadir. ;4§gst é(klspaersstgsgl Uzman

b. MEB'in BT/BIT altyapisi ve yazilim portfdyii degerlendirilmekte ve AB iilkelerindeki en iyi éreklerle kiyaslanmaktadr. Egitim ihtiyaglari
belirlenmektedir.

c. MEB icerisinde EUROSTAT egitim istatistikleri metodolojisi agiklanmakta ve tesvik edilmektedir.

2. Uyum ve Giincelleme

a. EUROSTAT egitim istatistikleri metodolojisi Bakanligin 6zellikleriyle uyumlu hale getirilmistir.

b. Politika yapicilarin, karar vericilerin ve teknik personelin teknik ve yonetim kapasitesi gelismektedir.

c. MEB Veri tabanlari AB standartlarina uygun hale getirilecektir. EUROSTAT norm ve standartlariyla uyumlu giivenilir, bitinlesik ve analiz edilebilir HiZMETLER:

veriler yerlestirilecektir. »>  Teknik Destek

3. Kamu Bilinci y S o o : e »  Kapasite gelistirme
a. Bakanligin politika yapicilari ve uzmanlar arasindaki istatistiki verilerin karar verme siirecinde kullanimi ilgili biling ve MEB'in yeni istatistik sistemi >  MEBin BT/BIT altyapisinin giiclendirilmesi

ile ilgili uzmanlagma artmigtir.
b. EUROSTAT normlariyla uyumlu hale getirilen yeni istatistik sistemi kullaniimaktadir.
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Ref 46 Projenin adi Ozellikle Kiz Gocuklarinin Okullasma Oraninin Artiriimasi
Yiiklenici Ulke Toplam proje biitcesi Yiiklenicinin Projede gérevli toplam | Projeyi yiiriiten kurulug Finansman Baglama - bitig Varsa ortaklarin
gerceklestirdigi personel sayisi (yararlanici) ve yasal statiisii kaynagi tarihleri adi
faaliyetlerin projedeki
orani %
- . %40 ICON
EDUSER Tiirkiye 4.01 Mio Euro (€1.604.000) 7 MEB AB 03.05.2011-2.7.2013 British Council
Projenin Detayl Agiklamasi Proje Ekibi ve Saglanan Hizmetler
Operasyonun Genel Hedefi PROJE EKIBI:

Kapsaminda Projenin yer aldigi Operasyonun genel hedefi egitim kalitesinin artiriimasi, egitim ve is piyasasi arasindaki bagin giiglendirimesi ve basta kiz

cocuklarinin olmak tzere her diizeyde okullasma oranlarinin yikseltiimesi yoluyla, insan kaynagina yapilan yatirimin artirimasidir.

Projenin Genel Hedefleri

o Ilkdgretim, ortadgretim ve mesleki egitimdeki okullasma oranlarinin artiriimasi,

o Ilkdgretim ve ortadgretim diizeylerinde okul terk oranlarinin azaltimasi,

o lIsgiiciiniin mesleki becerileri ve yeterliklerinin gelistirimesi,

e Egitimin 6nemi konusunda ebeveynlerin farkindaliginin artiriimasi,

Bu 4 genel hedef, 6zellikle kizlari ve kadinlari odagina almaktadir.

Hedef Gruplar

Odrenciler, ézellikle okulu terk etmis veya terk riski olan ve/veya kiltiirel nedenlerden dolayi egitime erisimi olmayan ilkogretim ve ortadgretim ¢ag

niifusundaki kizlar;

Ebeveynler, 6zellikle kiz gocuklarini okul gondermeyen veya maddi nedenlerden dolayr gdnderemeyen ebeveynler;

Egitimciler, 6zellikle hedef kitle 6grencilerine psikolojik rehberlik ve danismanlik hizmetleri sunan 6gretmenler.

Proje Sonuglar

1. MEB ve ilgili paydaslarin okul terk etme oranlari izlendi, oranlarin azaltiimasina yénelik kurumsal kapasite artirild.

2. Okullarda, ézellikle de Yatili Bolge llkdgretim Okullarinda (YIBO) ve Rehberlik Aragtirma Merkezlerinde (RAM) sunulan psikolojik rehberlik ve
danismanlik hizmetlerinin kalitesi artirild1.

3. Ozellikle kiz gocuklarinin, 8rgiin ve yaygin egitime erisim ve okula devamlarinin saglanmas! konularinda tesvik yogunlastirildi ve gergeklestirildi.

4.  Egitimin 6nemi, okulu terk nedenleri ve ¢dziimleri konusunda ebeveynlerin ve ilgili paydaslarin farkindaligi artirildi.

5. Operasyonun Ekipman ve Donanim Alimi Bileseni kapsaminda, teslim edilen ekipmanlarin etkili kullanimi konusunda Avrupa Birligi'ndeki iyi uygulama
ornekler paylagilmistir.

Cografi Kapsam

Operasyonun faaliyet alani 12 NUTS Il Bélgesinin 43 ilini kapsamaktadir.

»  Peter Gam -Ekip Lideri
»  Dr. Ayse Sule Caglar —Anahtar uzman
»  Tuba GCameli- Anahtar uzman

2200 adam/giin Kisa Siireli Uzman
4 Destek personel

HIZMETLER:
»  Teknik Destek
»  Kapasite gelistirme
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Ref 47 Projenin adi Mevcut Kurumsal ve Toplum Temelli Giindiiz Bakim ve Okul Oncesi Egitim Programi, Kapasitesi ve Hizmet Modellerinin Gozden Gegirilmesi ve Degerlendirilmesi
Yiiklenici Ulke Toplam Yiiklenicinin gerceklestirdigi faaliyetlerin Projede gorevli Projeyi yiiriiten kurulus (yararlanici) | Finansman | Baglama - Varsa ortaklarin adi
proje projedeki orani % toplam personel | ve yasal statiisii kaynagi bitis tarihleri
biitgesi sayIsl
Tiirkiye 2011-devam
146.100 TL %100 12 MEB AB/UNICEF ediyor
EDUSER

Projenin Detayli A¢iklamasi

Proje Ekibi ve Sadlanan Hizmetler

Aragtirmanin Amaci;
» Hizmet sunuculara ve gocuklara yonelik mevcut kurumsal ve toplum temeli okul 6ncesi egitim ve glindiz bakim PROGRAMLARINI
> Kurumlarin ve hizmet sunucularin bu programlari uygulama KAPASITELERINI ve

> Toplum temelli, hizmet MODELLERINI
gbzden gegirmek ve degerlendirmektir.

Arastirmanin kapsami;

» Mevcut toplum temelli ve kurumsal okul 6ncesi egitim ve giindiiz bakim hizmetleri programlarinin analizinin yapiimasi ve kurumlarin (kamu kurumlari,
belediyeler, STK'lar) bu programlari uygulayabilme ve program maliyetlerini sa§layabilme kapasitelerinin degerlendirilmesi

» Mevcut programlarin ve materyallerin gozden gegirilerek hizmet sunucularinin kapasitelerinin degerlendiriimesi

» Mevcut toplum temeli ve kurumsal okul 6ncesi egitim hizmetlerinin maliyet analizini igerir sekilde gézden gegirilmesi ve sonuglarin toplantilar ve galistaylar
yoluyla paydaslarla paylagiimasi.

Aragtirmanin “evren”i 15 ilden olusmaktadir. Evren olarak belirlenen ve arastirma kapsamina alinan bu 15 ilin (her ne kadar arastirmanin evreni Tirkiye’nin

tamami degilse de), Ulkenin sosyoekonomik ve demografik dokusunu yansitmasi istenmistir. Bunu saglamak igin s6z konusu iller belirlenirken bir “istatistiksel

bélge” siniflandirma sistemi olan Avrupa Birligi NUTS (The Nomenclature of Territorial Units for Statistics) sistemine gore yapilan iller siniflandirmasi géz 6niinde

bulundurulmustur. Bu sistem Eylil 2002'den bu yana Tirkiye'de de kullaniimaktadir. Arastirma evrenini olusturan 15 il sunlardir: Adana, Agri, Ankara, Diyarbakir,

Erzurum, Hatay, izmir, Mersin, Sanliurfa, Van, Istanbul, Edime, Aydin, Trabzon ve Mardin.

Arastirma grubunu veya érneklemi belirleme stirecinde incelemek iizere illerdeki glindiiz bakim ve okul dncesi egitim hizmeti saglayan kamusal ve toplum temelli

kurumlari segerken belirli dlgutler kullaniimigtir. Bu dlgiitler sunlardir:

(1) Sosyoekonomik durum

(2) Cinsiyet

(3) Yas

(4) Program tiirii

(5) Hizmet modelinin tiirii

Bu arastirma kapsaminda; fakiilte Uyeleri ve akademisyenlerle 24 miilakat, Okul miidiirleri/Egitim Kurumu Yéneticileri ile 135 miilakat, Ogretmenler ile 240

miilakat ve yaklasik 45 derinlemesine goriisme, valiler’kaymakamlar ile 24 miilakat ve 10-15 derinlemesine gériisme, Yerel idareler ile 21 miilakat, il/ilge

Milli Egitim Mdrleri ile 42 miilakat, ilgili STK temsilcileri ile 42 miilakat, aileler ile 36 miilakat ve yaklasik 15 odak grup goriismesi, cocuklara iliskin olarak her

bir kurumdan 1 ya da 2 sinif gézlemi ve yaklasik 15 odak grup gériigmesi yapiimistir.

PROJE EKIBI:

Prof. Dr. Servet Ozdemir -TDE Genel Koordinatorii
Prof. Dr. Mehmet Tagpinar -I. Bilesen Lideri
Prof. Dr. Fatma Alisinanoglu- IlI. Bilesen Lideri
Prof. Dr. Servet Ozdemir- II. Bilesen Lideri
Yrd.Dog.Dr. Elif Daglioglu

Dr. Hiiseyin Gimis

Yrd.Dog.Dr. Gullimser Giiltekin

Prof. Dr. Dr. Kasim Karatas

Ogt. Gor. Ozlem Simsek

Yrd.Dog.Dr. Adnan Boyaci

Selcen Avci-Uzman

Aise Akpinar-Kontrat Yoneticisi

VVVVVVVVYVYYVYYVYYVY

HIZMETLER:
»  Teknik Destek
»  Nitel arastirma
v" Metodoloji gelistirme
v Veri toplama araglarinin gelistiriimesi
v Alan arastirmasinin yapilmasi
v/ Raporlama
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. y Bolgesel Kalkinma Girigimi Bakii- Tiflis- Ceyhan (BTC) Boru Hatti Projesi: -“ Sektorler Arasi isbirligine Dayali istihdami
Ref 48 Proje bashgi i s . N s
Geligtirme ve Girigimciligi Destekleme Projesi- Gukurova Bdlgesi-
Yiiklenicinin . et
7 - " P rrered] gerceklestirdigi eISoC R Projeyi yiiriiten kurulus (yararlanici) | Finansman P,
Yiiklenici Ulke Toplam proje biitgesi faallyeflerin projedeKi toplarsnap:esrlsonel ve yasallstatisi Kayriadi Baslama - bitig tarihleri Varsa ortaklarin adi
orani_% v
BTC Co-
- $ 832.003,48 0 finance: 01.01.2012 -
EDUSER Tirkiye (€647.018,98) 100% ISKUR - KOSGEB ISKUR + 31.12.2012 s
KOSGEB
Projenin Detayli Agiklamasi Saglanan Hizmetler
Genel amag; KOBT'lerin gelisimi icin destek saglanarak Cukurova bdlgesinde kalifiyell is giiciinii artirmaya yénelik faaliyetlerin desteklenmesidir. TEI_(NiK HiZM_ETLER o
Ozel amag; Surdtrilebilir bir is modeli ve yonetim yapisinin olusturulmasidir. 1. IS GELISTIRME MERKEZININ KURULMASI
Proje hedef grubu; o  CEYGEM'in kurulum ve isletimine iligkin bir
e s arayanlar (6zellikle kadinlar ve gencler) yonerge h’a2|rlanma3| o
e Henuz daha isin baginda olan girisimciler ve lider girisimciler © C.I.EYGEM de gall§acak kisilerin yasal
P . ; dizenlemeler ile hak ve sorumluluklarinin
e [slerini gelistirmek isteyen mevcut KOBI ler belilenmesi
Proje kapsaminda saglanan hizmetler; o Olusturulacak modelin uygulama ve
I Is Geligtirme Merkezi (CEYGEM) kurma galigmalari gelistirilmesinin izZlenmesi
e  CEYGEM'in tiizel kisiliginin belirlenmesi o Veritoplama, kayit ve raporlama sisteminin
Sartnameye uygun olarak proje sonrasinda da CEYGEM'de calismaya devam edecek en uygun personelinin belirlenmesi. olusturulmasi
CEYGEM'in kurulum ve igletimine iliskin bir ydnerge hazirlanmasi o  CEYGEM personelinin ihtiyaglarinin

CEYGEM'de calisacak kisilerin yasal diizenlemeler ile hak ve sorumluluklarinin belilenmesi
Olusturulacak modelin uygulama ve gelistirimesinin izlenmesi
e  Veritoplama, kayit ve raporlama sisteminin olusturulmasi
Il. CEYGEM'in fiziksel altyapisinin olugturulmasi
CEYGEM'in mimari ve uygulama projesi ile énemli 8lgiimleri tamamlandi. idari ve teknik dzellikleri olusturuldu. CEYGEM, Ceyhan’in mimari yapisina uygun ve yerel
ihtiyaglari karsilayacak sekilde dizayn edilmistir. CEYGEM binasi 5.495m2 biiy(ikliginde olup 10 dénlimliik bir alan iizerine inga edilmistir. CEYGEM,; idari bina,
isyerleri ve kaynakglilik egitim ve belgelendirme merkezi olmak tizere 3 bloktan olusmaktadir.
Bu kapsamda saglanana hizmetler asagidaki gibidir;
e  CEYGEM ingaati ihale paketinin hazirlanmasi
ihale siirecinin yiriitiimesi
Binanin ingasi ve sdzlesmelerin imzalanmasi igin ihale katilimcisi ve kontroldriin segilmesi.
insaat isleri stiresince s6z konusu kisilerin performanslarinin izlenmesi.
iskan izninin alinmasi
CEYGEM is planinin hazirlanmasi
CEYGEM igin alinacak ekipman ve donanimlara iliskin teknik sartnamenin hazirlanmasi
Binanin donatilip tefris edilmesi

belirlenmesine yonelik destek saglanmasi.

2. INSAAT iSLERINE DESTEK SAGLANMASI

@]

o
O

CEYGEM ingaati ihale paketinin hazirlanmasi

ihale siirecinin yiiriitiimesi
Ingaat surecinin izlenmesi.

3. CEYGEM'iN TEFRIS EDILMESi:

@]

o Teknik sartnameyi de iceren mal alim ihale

paketinin hazirlanmasi
ihale siirecinin yiiriitiimesi
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Il. CEYGEM’in siirdiiriilebilir yapisini kazandirmak amaciyla teknik, idari ve mali kapasitesinin giiglendirilmesi 1. KAPASITE GELISTIRME:

CEYGEM'e siirduriilebilir bir yapi ve giiglii bir kapasite saglamak amaciyla egitim programlari diizenlendi. o Insan kaynaklarinin ve CEYGEMin kurum
Bu kapsamda agagidaki hizmetler ydratildi; kapasitesinin gelistiriimesi (mesleki egitim, isbas!
e Calisanlarin mevcut yeterlilikleri ile karsilastirma yapilarak her birey icin ayri bir ihtiyag programinin hazirlanmasi. egitim, egiticilerin egitimi, ilk yardim egitimi, kogluk,
o Egitim faaliyetleri igin kisa donemli uzmanlarin planlanmasi seminer ve galistaylar yoluyla) ) J
 CEYGEM idari ve teknik personelinin egitilmesi 2. KOBI ler ve GIRISIMCILIK DESTEK HIZMETLERI
o |s performanslarini artirmak amaciyla CEYGEM personelini gesitli niteliklerle donatmak o Heniiz isin baginda olan girisimcilerin ve lider
o Personeliilgili ise uygun nitelikler dogrultusunda egitmek girisimcilerin rekabet edilebilirliklerinin arttirnimasi
o  CEYGEM'de istihdam edilecek kisilere yonelik edgitici egitimlerinin organize edilmesi o s planinin hazirlanmasi
»  Hizmetlerin sunumu igin gerekli dokimanlarin elde edilmesi _ o oo o KOBI ler ve girisimcileri kapsayan giiglii bir isgiicii veri
e  CEYGEM bunyesinde 6zel egitim kurumlari ve 6zel istihdam biirolari nezdinde gesitli egitim birimlerinin olusturulmasi ve gerekli dokiimanlarin hazirlanmasi.
; v y tabaninin olusturulmasi
e |k yardim sertifikalarinin dagitiimasi KOBilerin istihdam strateiilerine destek sad
e Firmalara KOSGEB kaynaklari/tesvikleri hakkinda bilgi saglanmas! erin istindam stratejierine destex sagianmasi

Ulusal ve uluslararasi pazarlara erigim

Uygun kaynak ve tesvikler hakkinda bilgilendirme

KOBI lerin kaynaklara erigiminin desteklenmesi
FARKINDALIK FAALIYETLERI

Tanitim materyallerinin hazirlanmasi

Basin toplantilari ve tanitim toplantilarinin
dizenlenmesi

ilgili yerel aktdrler ile yakin ligkiler kurulmasi

o lzleme ve degerlendirme

IV. CEYGEM biinyesindeki firmalar icin pilot uygulama
Pilot uygulama CEYGEM biinyesinde firmalara yénelik olusturulan egitim, danismanlik, vb faaliyetler kapsaminda yirtitliimustir. CEYGEM'deki faaliyetleri
gerceklesecek isyerleri kuruldu ve uygulamaya gegirildi. KOBI'lerin idari, teknik ve mali yénleri gelistirildi.
Bu kapsamda asagidaki hizmetler ydriitiildi;
e Yeni girisimciler igin teknik destek saglanmasi
e Henuz daha isin baginda olan girisimciler ve lider girisimcilere yonelik is planlarinin hazirlanmasinda destek saglanmasi
Girisimcilere is fikirlerini gelistirmeleri icin destek saglanmasi
istihdam ve isgiicii egitimlerine baglanmasi
Giclli bir isgiicti veri tabani olusturulmasi
Galiganlar igin kurs gelistiriimesi
KOBI gelistirme faaliyetlerine baslanmasi
KOBilerin kaynak erisimlerinin saglanmasi

O O ¥ 0 O O O

o}

V. Yeni girigimciler ve firmalar igin CEYGEM tanitiminin yapilmasi
Bir is gelistirme merkezi olarak CEYGEM in tanitimina yénelik birgok faaliyet gerceklestirildi ve agilis toplantisi yapildi.
Bu kapsamda agagidaki hizmetler ydiritildi;

e Brosir ve poster gibi gesitli hedef kitlelere yonelik tanitim materyallerinin hazirlanmasi

e  Basin toplantilari ve tanitim toplantilari gibi gesitli farkindalik faaliyetlerinin organize edilmesi.

e Acilis toplantisina maksimum katiliminin saglanmasi

&

EDUSER




Ref 49 Proie Bashél Ulusal Meslek Standartlan ve Ulusal Yeterlilikler ile Yeterliliklere Dayali Sinav Soru Bankasi, Sinav ve Belgelendirme Merkezi Olusturulmasi, Yeterliliklere
Je Baslig dayali Egitim Modiillerinin Gelistirilmesi
Yiiklenicinin Projeyi yiiriiten
Yiiklenici Ulke Toplam proje biitgesi gergek!egtqulgl f A LT kurulus (yararlanici) ve Finansman kaynagi Ba§lama N P't'§ LETEE)
faaliyetlerin projedeki personel sayisi yasal statiisii tarihleri ortaklarin adi
orani %
. Ilgili kuruluglar Kuruluglarin MYK ile
sntlean Tiirkiye 100 8 Qii':ﬂ&?::?k protokollerine gére -
degisken

Projenin Detayli Agiklamasi

Saglanan Hizmetler

Projenin/Calismanin Ozel Amaci: Tirkiye Ulusal Yeterlilik Sistemi (UYS) ile UYS'ne dayall olarak cesitli sektdrlerde mesleki
belgelendirme yapilarinin olusturulmasidir.
Bu kapsamda EDUSER tarafindan sunulan hizmetler sunlardir:
= Ulusal meslek standardi ve Ulusal Yeterlilik igin MYK bagvuru ve protokol siirecine danismanlik
Ulusal Meslek Standardi gelistirme
Ulusal Yeterlilik gelistirme

Ulusal Yeterliliklere dayali sinav soru bankasi gelistirme
Sinav ve belgelendirme kuruluslarinin 6lgme-degerlendirme ve sinav faaliyetlerinde kapasite gelistirme (egitim, siireg, model,
dokiimantasyon gelistirme, vb.)
= Sinav ve belgelendirme merkezlerinin akreditasyon surecinde danigmanlik
= Ulusal yeterliliklere dayali modiiler mesleki-teknik egitim modiillerinin gelistirilmesi

EDUSER uzmanlari bu hizmetlerini, limancilik, gimento dretimi, ticaret, medya ve iletisim, is ve y6netim, kiiltir ve sanat, gida,
metal, tarim, elektrik ve elektronik, bilisim, telekomunikasyon, yiyecek-igecek hizmetleri, toplumsal ve kisisel hizmetler, saglik ve
sosyal hizmetler, vb. olarak gok genis bir sektorel yayiimda sunmaktadirlar. Ayrica EDUSER bu hizmetlerini; Kuveyt Meslek
Standartlari Kurumu (KOSAC), Peru Calisma Bakanligi (CAPLAB), Uganda Mesleki Yeterlilik Kurumu (UVQF), Bhutan Mesleki
Yeterlilik Kurumu, Swaziland Milli Egitim Bakanligi ve Iran Ulusal Petrokimya Isletmesi (NPC)'ye de sunmustur.

EDUSER Tarafindan UYS Kapsaminda Hizmet Verilen Bazi
Kurulusglar:

Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK)

Tiirkiye Is Kurumu Genel Midiirligii (ISKUR)

Ttrkiye Esnaf ve Sanatkarlari Konfederasyonu (TESK)

Tiirkiye isveren Sendikalari Konfederasyonu (TiSK)

Cimento Endiistrisi isverenleri Sendikas! (CEIS)

Tiirkiye insaat Sanayicileri isveren Sendikasi (INTES)

Tiirkiye Liman Isletmecileri Dernegi (TURKLIM)

Ankara Ticaret Odasi (ATO)

istanbul Ticaret Odas! (ITO)

Takim Tezgahlari Sanayicileri ve Isadamlari Dernegi (TIAD)
Tiim Ozel Egitim Kurumlari isverenleri Sendikasi (TEKIS)
Saglik isverenleri Sendikasi (SEIS)

Tirkiye Damizlk Koyun Kegi Yetistiricileri Merkez Birligi
(TUDKIYEB)

Turkiye Ticaret, Kooperatif, Egitim, Biro ve Glizel Sanatlar
iscileri Sendikasi (TEZ-KOOP-IS)
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Tirkiye’de Mesleki Yeterlilik Kurumunun ve Ulusal Yeterlilik Sisteminin Guiclendirilmesi Projesi (UYEP)’ nin Voc-Test Hibe Programi Kapsaminda, hibe
Ref 50 Proje Bagligi alan |ITO, TURKLIM, TEKIS ve TIAD icin meslek standardi, ulusal yeterlilik, sinav soru bankasi geligtirme ve akreditasyon siireglerinde teknik danigmanlk
sunulmasi
Yiiklenicinin Projeyi yiiriiten
Yiiklenici Ulke Toplam proje biitgesi gergek!e§tlrd_lg| . P ze SR T A kurulus (yararlanici) ve Finansman kaynagi Ba§lan_1a N Pm§ LIRS
faaliyetlerin projedeki personel sayisi e tarihleri ortaklarin adi
B yasal statiisii
orani %
' 100 | Meslek kuruluglar; iT0, :«ET,I:JYEP, Voc-Test Hibe P}:;;uiluslg:;a\rllovcjﬁit}(
Tiirkiye (ITO, TURKLIM, TEKIS ve 4 TURKLIM, TEKIS ve roje 5 pramarl Ve ¥ .
EDUSER i ; ile protokollerine gore
TIAD kapsaminda) TIAD degisken

Projenin Detayli Agiklamasi

Saglanan Hizmetler

Projenin/Galismanin Kapsami ve Amaci; Tirkiye Ulusal Yeterlilik Sistemi (UYS) ile UYS'ne dayali olarak gesitli sektorlerde
mesleki belgelendirme yapilarinin olusturulmasina yonelik AB Voc-Test Hibe Programi dahilinde Proje yuriiten kuruluglara;

» Ulusal Meslek Standardi (UMS) gelistirme

= Ulusal Yeterlilik (UY) gelistirme

= Ulusal Yeterliliklere dayali sinav soru bankasi (SSB) gelistirme

= Sinav ve belgelendirme merkezlerinin akreditasyonu

konularinda danismanlik hizmeti sunulmustur. Bu kapsamda kuruluslara gére sunulan hizmetler sunlardr:

Istanbul Ticaret Odast (iTO): UY gelistirme ve UY gelitirme egitimi verme

Tiirkiye Liman Isletmecileri Dernedi (TURKLIM): UY ve SSB gelistirme ve Proje destedi ile kurulan KARIYER-PORT Sinav ve
Belgelendirme Merkezinin akreditasyon stirecinde teknik danismanlik

Tiim Ozel Egitim Kurumlari isverenleri Sendikasi (TEKIS): UMS ve UY gelistirme ile Proje destegi ile kurulan Sinav ve
Belgelendirme Merkezinin akreditasyon stirecinde teknik danismanlik

Takim Tezgahlari Sanayicileri ve isadamlari Dernegi (TIAD): UY gelistirme egitimi verme

Ayrica EDUSER uzmanlari, kapsaminda; medya ve iletisim, ticaret, is ve yonetim, kltlr ve sanat, gida dretimi, elektrik ve
elektronik, saglik ve sosyal hizmetler sektorlerinde UMS gelistirmede dogrudan MYK’na danigmanlik sunmuslardir.

EDUSER Tarafindan UYS Kapsaminda Hizmet Verilen Bazi
Kuruluglar:

DACUM Yontemi ile UMS gelistirmede moderatérliik

UMS, UY ve SSB gelistirmede dokiimantasyon

UY olgitlerine dayali SSB gelistirme (6zgiin yontem ve
modelleme)

UMS, UY, SSB gelistirme egitimleri

Sinav ve belgelendirme merkezlerinin MYK ve TURKAK'tan
akreditasyonunda;

Basvuru dosyalarinin olusturulmasi ve basvuru stirecinde,
Siire¢ ve prosedirlerin ilgili mevzuat ve standartlara gore
olusturulmasi ve dokiimantasyonunda,

Akreditasyon kapsaminda kapasite gelistirmeye ydnelik
egitimlerde,
Olusturulan
denetiminde,
MYK ve TURKAK' ca yapilan denetimlerde bildirilen
aksakliklarin giderilmesinde

slreg ve prosedurlerin isleyisinin i¢

teknik danismanlik verilmesi.
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: a)Ortadgretimde Sinif Tekrar ve Okul Terk Nedenleri ve b) Orgiin Egitim Diginda Kalan 14-18 Yag Grubundaki Gocuklarin Ozelliklerinin, Egitim
Ref 51 Proje Adi . s P : -
Seviyelerinin ve Istihdam Durumlarinin Belirlenmesi
B E Projede gorevli Varsa
Yiiklenici Ulke Topl_e.xm proje gerge!( Ie§t|rFI|g| toplam personel RicivivuLien kurqu§ (Xararlanlcl) Finansman kaynagi Ba§lama N Pm§ ortaklarin
biitcesi faaliyetlerin ve yasal statiisii tarihleri
: " 0 sayIs| adi
projedeki orani %
" . Tiirkiye 102.005 $ 100% 14 UNICEF ve Milli Egitim Bakanhgi UNICEF/AB 16.07.2012-11.10.2012 -
Projenin Detayli A¢iklamasi Saglanan Hizmetler
Bu aragtirmalarin amaci; 6rgiin egitimin diginda kalan 14-18 yas grubundaki gocuklar igin merkezi, yerel ve okul diizeylerinde yiiriitiilebilir
politika dnerileri geligtirmektir. e Damigmanlik
e  Tasarim ve metodoloji gelistirme
Bu arastirmalarda EDUSER, UNICEF ve Milli Egitim Bakanligi'na teknik destek saglamistir. Yiiritilen faaliyeteler asa§ida siralanmistir: ® Ma§a bag! lnceileme / a.ra.§t|rm§ - .
i e Veri toplama yéntemlerinin gelistiriimesi
e  Saha arastirma ekibinin olugturulmasi o Sahacalismasi / aragtimasi
e (a) ve (b) arastirmalari igin paralel masa basi galismalar gergeklestirildi o Niteliksel ve nicelikse! aragtirmalarin gerceklestirilmesi
e  Tiirkiye'de ve yurtdisinda gergeklestirilen biitlin benzer faaliyetler arastirildi ve degerlendirildi e Verilerin toplanmas! ve analiz edilmesi
o Literatiir incelemesi gergeklestirilmistir e Raporlarin hazirlanmasi, diizenlenmesi, sunulmasi ve

e  Buarastirmalarda kullanilan veri toplama araglar gelistirildi
e Segilen &grencilerle birebir goriismeler gergeklestirildi

e Sinif tekrari yapan, okulu birakan ve 6rgiin egitimin disinda kalan gocuklarin durumu analiz edildi
e Taslak rapor sunuldu; UNICEF ve MEB'in geri bildirimleri alindiktan sonra nihai rapor hazirlandi

yayinlanmasi
llerleme ve degisim durumunun 6lctilebilmesi igin uygun
mekanizmalarin tanimlanmasi ve énerilmesi

& =52
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Ref 52 Proje Adi Orta Ogretimde 9. Sinifa Devam Eden Gocuklara Yonelik Bir “Oryantasyon Programi” Gelistirilmesi
B E Projede gorevli Varsa
Yiiklenici Ulke Topl_e.xm proje gerge!( Ie§t|rFI|g| toplam personel RicivivuLien kurqu§ (Xararlanlcl) Finansman kaynagi Ba§lama N Pm§ ortaklarin
biitcesi faaliyetlerin ve yasal statiisii tarihleri
: " 0 sayIs| adi
projedeki orani %
salloss Tiirkiye 26.000€ 100% 6 UNICEF ve Milli Egitim Bakanhgi UNICEF/AB 02.08.2013-16.12.2013 -
Projenin Detayli A¢iklamasi Saglanan Hizmetler
Bu projenin amact; Orta Ogretimde 9. Sinifa Devam Eden Gocuklarin adaptasyonunun saglanmasi dogrultusunda, bu gocuklarin okul ve
cevresindeki intiyaglarini kargilamaya yonelik bir “Oryantasyon Programi” hazirlanmasi ve gelistirilmesidir. * Dar'n.smanllk o _ '
Bu aragtirmada EDUSER, UNICEF ve Milli Egitim Bakanligrna teknik destek saglamistir. Yiiriitilen faaliyeteler asagida siralanmistir: *  Eniyiuygulamaya iliskin masa bag! incelemesi
. e  Mevzut program analizi
e  Ekibin kurulmasi o .
. - . . ) . e  Egitim materyalleri
e  Eniyi uygulamalar icin masa basl incelemelerde ele alinacak ilkeler belirlendi o Egitimcilerin Egitimi (ToT) programi
e Masa bagl inceleme raporu hazirland o Atdlye calismalari
e  Oryantasyon programlarinin én taslagi ve yaklasimi incelendi e Yiiz ylize egitimler
e  Oryantasyon Programinin hazirlanmasi, diizenlenmesi

o Hedef gruplarin farkli ihtiyaglari analiz edildi
e  Taslak program sunuldu; UNICEF ve MEB'in geri bildirimleri alindiktan sonra nihai program hazirlandi
o  Egitim materyalleri ve Egitimcilerin Egitimi (ToT) modulti gelitirildi
e Segilen hedef grup icin yiiz yize egitim oturumlari gergeklestirildi

ve sunulmasi
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Ref 53 Proje Adi Orta Ogretimde Genglerin Dislanmasi (EAUSI- TURKIYE; 2013)
B E Projede gorevli Varsa
Yiiklenici Ulke Topl_e.xm proje gerge!( Ie§t|rFI|g| toplam personel hicivivutien kurulu§ (Xararlanlcl) Finansman kaynagi Ba§lama N Pm§ ortaklarin
biitcesi faaliyetlerin ve yasal statiisii tarihleri
: " 9 sayIs| adi
projedeki orani %
salloss Tiirkiye 49.850 $ 100% 4 UNICEF ve Milli Egitim Bakanhgi UNICEF/EU 13.05.2013-31.10.2013 -
Projenin Detayl Agiklamasi Saglanan Hizmetler
Bu projenin amaci; “Orta Ogretimde Genglerin Diglanmas” ( Tiirkiye Ulke Raporu; 2013) konusunda bir girigim hazirlamaktr.
Okul disi gengler konusundaki Tirkiye'ye iliskin detayll (lke analizi EDUSER tarafindan gerceklestiriimistir. Yritilen faaliyeteler asagida e Danigmanlik
siralanmistir: e Okul digi genglerin ve risk gruplarinin belirlenmesi
e  Saha arastirma ekibinin kurulmasi ° V?” t.oplama araglarmm gelistirimesi
o Niceliksel ve niteliksel aragtirmalarin ve odak grup

Okul DigI Cocuklar Girisimi (OOSCI) kavramsal gergevesinde tanimlanan okul disi gengler ve risk gruplari

Anketler icin bir dlgekleme listesi olusturuldu ve 32 farkli soru hazirlandi.

Yasanan deneyimlerin daha iyi anlagiimasi ve genglerin egitim, okul deneyimi ve egitim sistemi ile badlantilarinin belirlenmesi igin
dislanan gencler tizerinde arastirma calismasi ve odak grubu calismasi gerceklestirildi ve kapsamli gériismeler yapildi.

Kavramsal ve yontemsel gerceve uyarinca, okul disi genglerin dnemli dzellikleri bes grupta siniflandirildi

Okulu birakmaya neden olan bir iliskiler kiimesi olarak, okulu terk etmeye egilimli genclerin bazi temel ézellikleri, gergeklere dayanan ve
kiyaslamali calismalar araciligiyla tanimlanmigtir.

Akran, 6gretmen, okul ve aile iligkileri dahil olmak tzere makro seviye, toplum seviyesi, aile seviyesi gibi okul birakma stirecindeki farkli
seviyelerde etkili olan cesitli faktorler belirlendi.

Okulu terk eden genglerin karsi karslya kaldi§i engel ve dar bogazlar tanimlandi

Analizler gerceklestirildi

Bu konuya iligkin politika 6nerilerini igeren bir rapor hazirlandi ve sunuldu

calismalarinin gerceklestirilmesi, kapsamli gériismelerin

yapilmasi

Okul disi genglere iliskin temel 6zelliklerin, faktorlerin,

engellerin ve darbogdazlarin belirlenmesi

Politika dnerilerini igeren raporun hazirlanmasi ve

sunulmasi
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Referans 54

Proje Bagligi

istanbul Ticaret Odas! (ITO) - Ulusal Meslek Standardi ve Ulusal Yeterlilik Geligtirme siireglerinde teknik danigmanlik sunulmasi

Yiiklenicinin T

) A . o Projeyi yiiriiten e

Yiiklenici Ulke Toplam proje biitgesi gergek!e§tlrc!|g| . P AT R kurulus (yararlanici) ve Finansman kaynagi Ba§lan_1a Pm§ L)
faaliyetlerin projedeki personel sayisi e tarihleri ortaklarin adi
- yasal statiisii
orani % .

_ istanbul Ticaret Odasi | ITO, AB-UYEP Voc- .

EDUSER Turkiye 4 (iT0) Test Hibe Fonu 2010 - Devam ediyor | -

Projenin Detayl Agiklamasi

Saglanan Hizmetler

istanbul Ticaret Odas! (ITO)'nun Mesleki Yeterlilikler Kurumu (MYK) ile yapmis oldugu protokoller kapsaminda;
e Matbaa-Basim sektériinde 36 Ulusal Meslek Standardi,
e  Fotografcilik sektoriinde 4 Ulusal Meslek Standardi,

o  Bilisim sekt6riinde 28 Ulusal Meslek Standardi,

Olmak izere 68 UMS hazirlanmistir. Ulusal Meslek Standardi (UMS) gelistirme konusunda EDUSER Danismanlik tarafindan

sunulan teknik danismanlik hizmetleri sunlardir:

e  Sektorel Meslek haritalamasinin Avrupa Yeterlikler Cergevesine(AYC)'ne gore yapiimasi,

e  Mesleklere gdre alan uzmanlarindan olusan galisma gruplari ile DACUM galistaylarinin gergeklestirilmesi,

e Calistaylarda yapilan meslek analizi sonuglarinin MYK formatlarina uygun sekilde aktarilarak Taslak “UMS”lerin hazirlanmasi,
Sektor Komitesinden ve ilgili diger kuruluslardan gelen gérisler cercevesinde meslek standardinin revise edilmesi ve Resmi
Gazetede yayim asamasina getirilmesi,

e  MYK tarafindan talep edilen ilerleme raporlarinin hazirlanmasi,

ITO’nun MYK hibesi kapsaminda yiiriittiigii ““/TOTEST Basim Yayim Personel Belgelendirme Merkezi Projes

EE)

kapsaminda

Matbaa- Basim sektériinde Ulusal Yeterliliklerin hazirlanmasi konusunda ise asagidaki teknik hizmetler sunulmustur:

e Ulusal Yeterliligi (UY) hazirlanacak meslekler grubunun igeriksel iligkilerine gére analizi, yeterlilik haritalamasinin yapilmasi ve
degerlendirilmesi ile Mesleklere ait Ulusal Meslek Standartlarinin; Avrupa Yeterlilik Cercevesi (AYG) seviyelerine, sektorel ve
Ulusal Yeterlilik Cergevesi (UYC) konumuna gore yeterlilik ve dederlendirme igeriginin analiz edilerek yeterlilik birimleri ve UY
icin 6n taslaklarin olusturulmasi,

e Nihai UY taslaklarinin hazirlanmasi igin alan uzmanlariyla calistaylar dizenleyerek dokiimanin MYK formatinda

dlizenlenmesi,

e Deneme sinav sirecinde teknik destek verilmesi ve sinav sonuglarinin analizine gére UY'nin nihai seklinin verilmesi,
e UY taslaklarina gérls alma surecinden ve Sektér Komitesinden gelen gérlslerin dokiimantasyonu ve ulusal yeterlilige
yansitilarak revige edilmesi.

Kapasite gelistirme kapsaminda ITO personeline meslek standardi gelistirme konusunda uygulamali egitim verilmistir.

EDUSER Tarafindan Proje Kapsaminda Verilen Bazi Hizmetler;

= Teknik Danismanlik

o Meslek standard gelistirme
o Ulusal yeterlik gelistirme
= Kurumsal kapasite ve IK Gelistirme
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Referans 55 Baghgi | siireclerinde teknik daniymanhik sunulmasi

Proje Tiirkiye Liman Isletmecileri Dernegi (TURKLIM) — Ulusal Meslek Standardi, Ulusal Yeterlilik, Sinav Soru Bankasi Gelistirme ve Akreditasyon

s - Toplam proje Yiiklenicinin gergeklestirdigi pipiscelgcion] Projeyi yiiriiten kurulug Finansman Baglama - bitig Varsa
Yiklenici Ulke P e ) - - . o toplam personel . y -
biitgesi faaliyetlerin projedeki orani % sayis| (yararlanici) ve yasal statiisii kaynagi tarihleri ortaklarin adi
T o TURKLIM, AB-
o Trkiye Liman Isletmecileri ’
- - Tiirkiye - 4 Dernegi (TURKLIM) %)IZPF\;zz-Test 2009 - 2013 -

Projenin Detayli Agiklamasi

Saglanan Hizmetler

TURKLIM'in Mesleki Yeterlilikler Kurumu (MYK) ile yapmis oldudu protokoller kapsaminda; liman sektériinde Ulusal Meslek Standard

hazirlanmistir. EDUSER danigmanlik; Ulusal Meslek Standardi(UMS) gelistirme konusunda;

o Sektorel Meslek haritalamasinin AYC'ye gbre yapilmasi, meslek/lere gére alan uzmanlarindan olugturulan calisma grubu ile DACUM
caligtaylarinin gergeklestirilmesi,

o Calistaylarda yapilan meslek analizi sonuglarinin MYK formatlarina uygun sekilde aktarilarak Taslak UMS’lerin hazirlanmasi, taslak
UMS'lere goriis alma sirecinden ve Sektdr Komitesinden gelen goriislerin dokiimantasyonu ve meslek standardina yansitilarak Resmi
Gazetede Yayinlanma asamasina getirilmesi,

TURKLIM’in MYK hibesi kapsaminda yiiriittigii “TURKLIM Kariyer-Port: "Model Mesleki Yeterlik Ve Personel Belgelendirme Merkezi

Kurulmasi” projesi kapsaminda Ulusal Yeterliliklerin ve Sinav Soru Bankasinin hazirlanmasi konusunda;

o Ulusal Yeterliligi (UY) hazirlanacak meslekler grubunun iceriksel iligkilerine gore analizi, yeterlilik haritalamasinin yapilmasi ve
degerlendirilmesi ile Mesleklere ait Ulusal Meslek Standartlarinin; Avrupa Yeterlilik Cercevesi (AYC) seviyelerine, sektérel ve Ulusal
Yeterlilik Cergevesi (UYC) konumuna gére yeterlilik birimleri ve UY igin 6n taslaklarin olusturulmasi,

o Nihai UY taslaklarinin hazirlanmasi igin alan uzmanlariyla galistaylar dizenleyerek dokiimanin MYK formatinda diizenlenmesi,

o Deneme sinav sirecinde teknik destek verilmesi ve sinav sonuglarinin analizine gére UY’ ye nihai seklinin veriimesi,

o Sektdr Komitesinden ve ilgili diger kurumlardan gelen gorislerin dokiimantasyonu ve ulusal yeterlilie yansitilarak revize edilmesi,

e MYK Mesleki yeterlilik, Sinav ve Belgelendirme Yénetmeligi ve TS EN ISO/IEC 17024 Personel Belgelendirmesi Yapan Kuruluglar igin
Genel Sartlar referans kabul edilerek Yeterliliklere dayali mesleki belgelendirmede, Mesleki 6lgme- degerlendirme araglarinin
gelistiriimesi, test edilmesi, gecerlilik, glivenirlik ve kullanishlik analizlerinin yapiimasi,

e TURKLIM Kariyer - Port: "Model Mesleki Yeterlik Ve Personel Belgelendirme Merkezinin calisma Esas ve Usullerinin/Yénerge
hazirlanmasi; Sinav ve belgelendirme sisteminin tasarlamasi ve usul ve esaslarinin hazirlanmasi

TURKLIM KARIYER PORT Mesleki Yeterlilik ve Belgelendirme Merkezi’nin Akreditasyonu siirecinde;

e Kurum personeline TS EN ISO/IEC 17024, TS EN ISO 9000-9001, TURKAK VE MYK Mesleki Yeterlilik, Sinav ve Belgelendirme
Yénetmeligi arasinda akreditasyon iliskileri ve kurallarini tanitan temel egitimin verilmesi, belgelendirme merkezinin teknik ve idari
modelinin gelistiriimesi ve dokiimante edilmesi,

o TURKAK ve MYK basvuru dosyalarinin hazirlanmasi ve bagvuru sireglerinde danigmanlik ve kapasite destegi, uygulama eksikliklerinin
varliginin tespiti halinde dlizeltici calismalarin yapilmasi, olusturulan yapinin kontrold, revizyonu ve strdurilebilirligi konusunda kapasite
gelistirme destegi, hizmetleri verilmistir.

Kapasite gelistirme kapsaminda, personel ve ilgili komitelere yukaridaki konularda seri egitimler ve kogluk hizmeti sunulmustur.

EDUSER Tarafindan Proje Kapsaminda Verilen Bazi
Hizmetler,

= Teknik Danigmanlik
o Meslek standardi gelistirme
o Ulusal yeterlik gelistirme

= Kurumsal kapasite ve IK Geligtirme
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Projenin Detayh Agiklamasi

Saglanan Hizmetler

TEKIS'in MYK hibesi kapsaminda yiiriittiigii “ Ozel Egitim Kurumlarinda Yeni Vizyon ve Acilim Projesi” projesi kapsaminda;

Bilisim sektoriinde Ulusal Meslek Standardi ve Ulusal Yeterlili§i hazirlanmistir.

EDUSER danismanlik; Ulusal Meslek Standardi(UMS) gelistirme konusunda;

e  Sekidrel Meslek haritalamasinin AYC'ye gore yapilmasi, meslek/lere gore alan uzmanlarindan olusturulan galisma grubu ile DACUM calistaylarinin
gerceklestiriimesi,

e  (Calistaylarda yapilan meslek analizi sonuglarinin MYK formatlarina uygun sekilde aktarilarak Taslak UMS'lerin hazirlanmasi, taslak UMS'lere goriis
alma siirecinden ve Sektdr Komitesinden gelen gérislerin dokiimantasyonu ve meslek standardina yansitilarak Resmi Gazetede Yayinlanma
asamasina getirilmesi,

Ulusal Yeterliliklerin ve Sinav Soru Bankasinin hazirlanmasi konusunda;

e  Ulusal Yeterliligi (UY) hazirlanacak meslekler grubunun igeriksel iliskilerine gore analizi, yeterlilik haritalamasinin yapilmasi ve degerlendirilmesi ile
Mesleklere ait Ulusal Meslek Standartlarinin; Avrupa Yeterlilik Cergevesi (AYC) seviyelerine, sektorel ve Ulusal Yeterlilik Cergevesi (UYC) konumuna
gore yeterlilik ve degerlendirme iceriginin analiz edilerek yeterlilik birimleri ve UY igin on taslaklarin olusturulmasi,

e Nihai UY taslaklarinin hazirlanmasi igin alan uzmanlariyla calistaylar diizenleyerek dokimanin MYK formatinda diizenlenmesi, deneme sinav
stirecinde teknik destek verilmesi ve sinav sonuglarinin analizine gére UY’ye nihai seklinin verilmesi, UY taslaklarina gorlis alma strecinden ve Sektor
Komitesinden gelen gorislerin dokiimantasyonu ve ulusal yeterlilige yansitilarak Resmi Gazetede Yayinlanma agamasina getirilmesi,

e MYK Mesleki yeterlilik, Sinav ve Belgelendirme Yénetmeligi ve TS EN ISO/IEC 17024 Personel Belgelendirmesi Yapan Kuruluglar igin Genel Sartlar
referans kabul edilerek Yeterliliklere dayali mesleki belgelendirmede, Mesleki dlgme- degerlendirme araglarinin gelistiriimesi, test edilmesi, gegerilik,
guvenirlik ve kullaniglilik analizlerinin yapilmasi,

TEKIS Mesleki Yeterlilik ve Belgelendirme Merkezi'nin Akreditasyonu siirecinde;

e Kurum personeline TS EN ISO/IEC 17024, TS EN 1SO 9000-9001, TURKAK VE MYK Mesleki Yeterlilik, Sinav ve Belgelendirme Yénetmeligi arasinda
akreditasyon iligkileri ve kurallarini tanitan temel egitimin verilmesi, belgelendirme merkezinin teknik ve idari modelinin gelistiriimesi ve dokiimante
edilmesi,

e  TURKAK ve MYK bagvuru dosyalarinin hazirlanmasi ve bagvuru stireglerinde danismanlik ve kapasite destedi, uygulama eksikliklerinin varliginin
tespiti halinde diizeltici ¢alismalarin yapiimasi, olusturulan yapinin kontrolii, revizyonu ve siirdiiriilebilirligi konusunda kapasite gelistirme destegi,
hizmetleri verilmistir.

Kapasite gelistirme kapsaminda, TEKIS’in personel ve ilgili komitelerine yukaridaki konularda seri egitimler ve kogluk hizmeti
sunulmustur.

EDUSER Tarafindan Proje Kapsaminda Verilen Bazi
Hizmetler,

= Teknik Danigmanlk
o Meslek standardi gelistirme
o Ulusal yeterlik gelistirme

= Kurumsal kapasite ve iK Gelistirme
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Proje Bagligi

Tiirkiye Esnaf Sanatkarlar Konfederasyonu (TESK) - Ulusal Meslek Standardi ve Ulusal Yeterlilik Gelistirme siireclerinde teknik

danigmanlik sunulmasi
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Projenin Detayli Agiklamasi

Saglanan Hizmetler

Ulusal Yeterliliklerin hazirlanmasi konusunda;

Turkiye Esnaf Sanatkarlar Konfederasyonu(TESK)'in Mesleki Yeterlilikler Kurumu(MYK) ile yapmis oldugu protokoller kapsaminda;
e TESK personeline meslek standardi gelistirme egitimi,
e Yiyecek- icecek sektoriinde Ulusal Yeterlilik gelistirme
o Toplumsal ve kisisel hizmetler sektoriinde Ulusal Yeterlilik gelistirme hizmetleri verilmistir.

e Ulusal Yeterliligi (UY) hazirlanacak meslekler grubunun igeriksel iliskilerine gore analizi, yeterlilik haritalamasinin yapilmasi ve
degderlendirilmesi

o Mesleklere ait Ulusal Meslek Standartlarinin; Avrupa Yeterlilik Cercevesi (AYC) seviyelerine, sektdrel ve Ulusal Yeterlilik
Gergevesi (UYG) konumuna gore yeterlilik ve degerlendirme igeriginin analiz edilerek yeterlilik birimleri ve UY icin 6n taslaklarin
olusturulmasi,

e Nihai UY taslaklarinin hazirlanmasi igin alan uzmanlariyla ¢aligtaylar diizenleyerek dokimanin MYK formatinda diizenlenmesi,
deneme sinav stirecinde teknik destek verilmesi ve sinav sonuglarinin analizine gére UY’nin nihai seklinin verilmesi,

e UY taslaklarina goriis alma sirecinden ve Sektdr Komitesinden gelen gdrislerin dokimantasyonu ve ulusal yeterlilige
yansitilarak Resmi Gazetede Yayinlanma asamasina getiriimesi, faaliyetleri yiratulmastur.

Kapasite gelistirme kapsaminda TESK personeline meslek standardi geligtirme konusunda uygulamali egitim verilmisgtir.

EDUSER Tarafindan Proje Kapsaminda Verilen Bazi
Hizmetler;

= Teknik Danigmanlik
o Meslek standardi gelistirme
o Ulusal yeterlik gelistirme

= Kurumsal kapasite ve IK Gelistirme
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